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BELEDIYESI

UKOME, Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhg: Genel Sekreter Sn. Prof. Dr. Volkan DEMIR Baskanhginda
26.06.2025 giin ve saat 10:00°da giindemindeki konulari goriismek iizere topland.

ILGI: a) 15.02.2024 tarih ve 2024/2-14 Sayili UKOME Karan.

b) 28.06.2024 tarihli Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Mithendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Ulastirma
Miihendisligi Boliimii AUS Uygulama ve Arastirma Merkezinin Istanbul ili Taksi Tasimacilig1 Analiz Raporu.

c) 27.02.2025 tarih ve 2025/3-26 sayih UKOME Karari,

d) Toplu Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigii’niin 25.06.2025 tarih ve 1247844 sayil1 yazis.

TEMLIF: 8+1 taksi tasimaciligimin diizenlenmesi teklifi.

TOPLU ULASIM HIZMETLERI SUBE MUDURLUGU RAPORU:

Ilg1 (d) Toplu U1a51m Hizmetleri Sube Miidiirliigii raporunda;

flgi (a) UKOME Kararlyla Lagv edilen hatlardan 8+1 koltuk kapasiteli taksiye doniisiim hakki bulunan 301 tasimaci, ilgi
UKOME Karan geregi dogrudan 4+1 koltuk kapasiteli taksiye déniistiiriilmiis ve ayrica 717 adet 8+1 adet faaliyet
gostermesine karar verilmistir.

Tigi (b) iiniversite raporunda Taksi Isletme Hizmetleri Mevzuat: ile ilgili usul ve esaslar belirlenerek tiizel kisilerin de taksi
isletmesine olanak saglayacak Taksi Isletme Hizmetleri Lisans1 konusunda mevzuat olusturulmasi Snerilmektedir.

f1gi (c) UKOME Karariyla; Kurumsal Taksi Tasimaciligr Lisanst mevzuatinin olusturulma31 ve Taksi Tasimacilig1
Yonergesi ekinde yer alan Minibiisten Taksiye Doniisiim Taahhiitnamesi Arag ve Sofor Esaslari Genel Esaslar Basligindaki;
«7.maddenin «Minibiis plakas: taksi plakasina doniisen tasimacilar en az 3 yi1l siireyle sar, siyah veya turkuaz taksiye gecis
yapamayacaktir» hiikkmiiniin kaldiriimas: konusunun alt komisyonda goriisiilmesine karar verilmistir.
Toplu Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigii Degerlendirmesi:
A. Ilgi (c) UKOME Karari sonras1 yapilan alt komisyon, 8+1 koltuk kapasiteli taksi sahibi kisiler ile yapilan anket ve ilgi

(b) tiniversite raporu dogrultusunda; istege bagh olarak hizmet vermek isteyen esnafimizla ¢alismak iizere Kurumsal

Taksi Tasimacilig: Lisans1 mevzuatinin asagida yer alan sekilde olusturulmasi,

IBB Taksi Tasimacilig1 Yonergesi; tammlar kismina asagidaki bagliklarin eklenmesine;

s) Kurumsal Taksi Tasimacihigi Lisansi: Istanbul'da taksi hizmetine erisim, yonetim ve koordinasyonunu saglamak amaciyla
plaka sahibi ve tasimacilarin taksi plakalarin isleten tiizel kisi icin diizenlenen belgeyi,

?) I;sletmeci: Kurumsal Taksi Tasimacihigi Lisansina Sahip ve UKOME Kararlan ¢ercevesinde taksi tasimaciligi yapan tiizel
kisiyi,

IBB Taksi T asimacihg1 Yonergesi 4. Maddesinde yer alan Genel Esaslar boliimiine asagidaki kisimlarin eklenmesine;

IKINCI BOLUM
Genel Esaslar, Uygulama Usul ve Esaslar

Genel Esaslar
MADDE 4-

(3) Kurumsal Taksi Tasimacihigi Genel Esaslar:
1) Kurumsal Taksi Tasimacihigi Lisans: kapsaminda uygulanacak yontem asagida yer almaktadir.

a. Plaka sahibi/tasimaci ve plakayi isletecek isletmeci arasinda UKOME tarafindan sartlart belirlenecek ve
tuhim.ibb.gov.tr web sitesinden yayinlanacak tip sozlesme noter huzurunda imzalanacaknr. UKOME tarafindan
karara baglanmis maddeleri ihtiva etmeyen sézlesmeler bu kapsamda degerlendirmeye alinmayacakuir.

b. Sozlesme siiresi en fazla 5 yillik olabilecek ve ayrica taraflardan birinin sozlesme feshi talebinde bulunmasi
durumunda en az 1 ay onceden IBB ye bildirilecektir.

c. Meri mevzuat nedeniyle taksi plaka sahibi/tasimaci ile taksi tasiimin sahibinin aym kisi olmas: gerektiginden;

/ sozlesme siiresi boyunca isletmeci tarafindan isletilecek olan taksi plakasi UKOME tarafindan askiya alinacak, séz
konusu taksi plaka sahibi/tasimac ait olan taksi plakasimin haklari isletme siireci boyunca dondurulacaktir.
v Dondurulan taksi plakas: yerine Kurumsal Taksi Tasimacilig Lisansina sahip isletmeciye UKOME tarafindan
belirlenecek seride ve sézlesmedeki siire boyunca gegici plaka tahsis edilecektir.

Geczcz plakali taksi igin tsletme sahibi adina Gectcz Calisma Ruhsatnamesi olusturulacak ve her ytl sartlari sag.
munda vemlenecektzr
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@u_zermden hizmet verecek sektlde yolcu/taszmacz iliskileri hzzmetz verecektir.
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e. Gegici Calisma Ruhsatnamesinde Kurumsal Taksi Tasimacihigr Lisanst kapsaminda lisans alan isletmecilerin
soforleri, isletme adina bordrolu sekilde SGK kaydina sahip olacak ve isletmenin herhangi bir taksisinde
calisabilecektir.

S Kurumsal Taksi Tasimaciigi Lisans: almak icin en az 5 adet plaka sahibi/tasimaci ile sézlesme imzalanmak
zorundadr.

g Kurumsal Taksi Tasimacihigi Lisans: kapsanunda lisans alan isletmeciler; islettikleri taksilerin 100 ve iizeri olmas:
durumunda Istanbul Anadolu ve Avrupa yakasinda birer adet garaj alam bulunduracakur.

& Garaj alanlarinda sofdrlere yonelik Is Saghg: ve Giivenligi, egitim, psikolojik destek ve doktor hizmeti sunulmas
zorunludur.

h. Kurumsal Taksi Tastmaciligi Lisans: kapsanuinda lisans alan isletmeciler; islettikleri taksilerin kurumsal logolarini

kullanmak zorundadir.

Kurumsal Taksi Tasimaciligi Lisansi sahibi ile plaka sahibi/tasimacilar arasinda yapilacak noter onayl sozlesmeler
IBB e-tuhim sistemine bildirilecektir. )

Kurumsal Taksi Tasimacihigr Lisanst kapsaminda ¢alisan soforlere de IBB Ulasim Akademi tarafindan egitim
verilecektir.

2) Kurumsal Taksi Tasimacihigi Lisansina sahip olmak igin sartlar asagida yer almaktadir.

Kurumsal Taksi Tasimacihg Lisansi 5 yul siireyle geg:erlz olup her yil vizelenecektir.

Kurumsal Taksi Tasimaciligi Lisansi: bedelleri IBB Meclisi tarafindan belirlenecektir.

IBB, isletmeciye ait edindigi bilgi ve belgeleri diger lisans sahibi kisilerle paylasmayacaktr.

Isletmecz Kurumsal Taksi Tasimacilig Lisans: kapsaminda gallstzracagt tiim soforler isletmeci adina sosyal giivenlik
kaydma sahip olmak zorundadur.

f,vletmeci, sadece IBB Toplu Tasima Aract Kullanim Belgesine sahip ve belgesi aktif olan sofdrler ile faaliyet
gOsterecektir.

IsIetmecz plaka sahibi, tasimact ve soforlere iliskin edindigi bilgi ve belgeleri iiciincii kisilerin erisimine izin
vermeyecek ve bu konularda calisanlarini uyarip siirekli olarak denetleyerek IBB’ye bu hususlar. kapsayan gizlilik
giivenligi taahhiitnamesi verilecektir. Soz konusu gizlilik taahhiitnamesi IBB Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii
internet sitesinden yayinlanacaktir.

Kurumsal Taksi Tasimacihigi Lisans: kapsaminda isletmecinin islettigi taksiye ait Gegici Calisma Ruhsatnamesi ve
soforlere ait Toplu Tasima Aract (Ticari Tas) Kullanim Belgesi bilgileri i¢in IBB TUHIM e-ruhsat sistemi tizerinden
cevrimigi kimlik dogrulamasz yapilacak ve ¢evrimici dogrulamas: yapilmamus taksiler ve soforler calistirdmayacaktir.
Plaka sahipleri, tasimaciar ve soforler Kurumsal Taksi Tasimacihigr Lisanst kapsaminda bagh olduklari ve
calistiklan: zsletmeayz Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii elektronik ruhsat sisteminde belirtmeleri zorunludur. ligili
bildirimi yapmayan plaka sahzbz tasimact ve soforlerin ilgili izin belgeleri gegersiz sayilacaktir.

Kurumsal Taksi Tasimacihg: Lisansi sistemi, Toplu Ulasim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi (TUDES) ve eki
Hizmet Kalite Kesintisi Degerlendirme Cetveli'nde degerlendirilecektir.

Isletmeci, ilgili mevzuattaki sartlar: saglamasi kosuluyla Elektronik Ulasim Yénetim Lisansina sahip olabilecektir.
Kurumsal Taksi Tasimacilig: Lisansina sahip isletmecinin Elektronik Ulasim Yonetim Lisansini kaybetmesine sebep
olacak fiili islemesi durumunda Kurumsal Taksi Tasimaciigr Lisans: da iptal edilecektir.

Kurumsal Taksi T asimacihigr Lisans: basvurularinda veya vizeleme donemlerinde is bu yonerge veya UKOME
kararlari kapsaminda tiim gerekhltklerm (kalite belgeleri vb.,) saglandigina dair TUHIM tarafindan onay yazisi
verildikten sonra ilgili isletmeci tarafindan onay yazisinin verildigi yila ait IBB Meclisi tarafindan belirlenen giincel
bedeller Gdenecektiv. TUHIM tarafindan onay yazisi verilmeden yapilacak odemeler ilgili isletmeciye lisans alma
veya vizeleme hakki dogurmayacaktir.

Isletmecz, lisans kapsaminda yapilan seyahatlerle ilgili, anlik veya periyodik (stiresi IBB tarafindan belirlenecek)
olarak asagidaki bilgileri Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile paylasacaktir.

1) Yolculuk (Anonim) baslangi¢ konum ve zaman bilgileri,

2) Yolculuk (Anonim) bitis konum ve zaman bilgileri,

3) Yolculuk ile IBB ye gelen sikdyetlerin takibi i¢in yolculuk iicreti bilgileri,

4) Toplu ve kamusal ulasim hizmet kalite sistemi kapsaminda kullanilacak yolculara ait yolculuk oneri, sikdyet ve

puanlama bilgileri,
Kurumsal Taksi Tasimaciligi Lisansina sahip olmak igin gereken sartlar: ve belgeleri saglayan kisiler UKOME 'nin
karar vermesi durumunda lisans sahibi olarak kendileri adina plaka izni verilir.

3) Kurumsal Taksi Tagimaciligi Lisansina sahip olmak icin sartlar/belgeler asagida yer almaktadr.

]sletmeczmn sirket merkezi/subesi Istanbul’da olacaktrr.
Isletmecz plaka sahibi, tas:macz ve yolculara 7/24 sabit telefon numaras iizerinden veya fevrim ici uygulamalar
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c. Bagvuru yapacak isletmecilerin ISO 9001 (Kalite Yonetim Sistemi), 1SO 27001 (Bilgi Giivenligi Yénetim Sistemi)
belgelerine lisans basvurular: onaylandiktan sonra 1 yi iginde sahip olmalar: gerekmektedir.

En az 5 adet plaka sahzbz/taszmacz ile noter huzurunda imzalanmus tip sozlesme,

Isletmecz noter onayli imza szrkulerz

Isletmecmm Ticaret Odast Faaliyet Belgesi,

Kurumsal Taksi T asimacihigi Lisansi 6dendi makbuzu/belgesi/bilgisi,

TR R

B. llgi (c) UKOME Karan sonrasi yapilan alt komisyon, 8+1 koltuk kapasiteli taksi sahibi kisiler ile yapilan anket
kapsaminda;

e Taksi Tasimacili1 Yonergesi ekinde yer alan Minibiisten Taksiye Doniisiim Taahhiitnamesi Arag ve Sofor
Esaslar1 Genel Esaslar Bashgindaki; 7.maddenin “Minibiis plakas taksi plakasina ddniisen tasimacilar en az 3
vl siireyle sar, siyah veya turkuaz taksiye gegis yapamayacaktir” hitkmiiniin kaldiriimasi,

¢ Mevcutta Gegici Calisma Ruhsatnamesi alarak hizmet veren 8+1 taksi tasimacilarimin mevcut araglan ile
istedikleri segmentte ¢alisabilmesi,

¢ Mevcutta Gegici Calisma Ruhsatnamesi alarak hizmet veren 8+1 taksi tagimacilarimin isbu karar sonrasi
araglarim 8+1 taksi disinda bir aragla degistirmek istemeleri durumunda yapacaklar ilk taksi aliminda sifir (0)
aragla degistirebilmeleri,

e Mevcutta 8+1 arac igin Gegici Caligma Ruhsatnamesi hi¢ almamus kisilerin 8+1 ara¢ disinda bir arag almak
istemeleri durumunda O (sifir) aragla taksi tasimacilign yapmalari,

konularimn UKOME giindemine alinarak karara baglanmasi hususu teklif edilmektedir.

UKOME’NIN KARARI: ilgi (d) Toplu Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigii raporunda yer alan (A) maddesinin Kurumsal
Taksi Tagimacilii Lisans1 mevzuatin phesturulmasi i¢in alt komisyonda ¢alisma yapilarak alinacak UKOME kararinin ilgili
Bakanlia goriis icin iletilmesi, (B) pladdesiin ise kabulline karar verilmistir.

Av7Fren SONMEZ
.Hukuk Miisavir

Afet ve Acil Durum
Yonetim Bagkanh: Tem.
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