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UKOME, istanbul Biiyiik~ehir Belediye Ba~kanhg. Genel Sekreter Yardlmcisl Sn. Giirkan AKGUN
Ba~kanhg.nda 06.01.2025 giin ve saat 10:00'da giindemindeki konulan gijrii~mekmere toplandl.

iLGi: a) 10.07.2004 tarih ve 5216 sa)'lh Bii~ehirBelediyesi Kanunu.
b) 13.07.2005 Tarih ve 5393 Sa)'lh Belediye Kanunu.
c) 15.06.2006 Tarih, 26199 Resml Gazete SayI11 Biiyii~ehir Be1ediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeligi
d) 02.03.2017 Tarih ve 2017/2-6 Sa)'lh UKOME Karan. (Ogrenci ve Personel Servis Ta~lmaclhgl Yonergesi).
e) 18.03.2019 Tarih ve 2019/4-6 Sa)'lh UKOME Karan.
£) 11.06.2019 Tarih ve 2019/6-1 Saylh UKOME Karan.
g) 03.06.2021 Tarih ve 202114-12.A sa)'lh UKOME Karan.
h) istanbul 4. idare Mahkemesi 202211993 Esas Nolu Davasl.
i) 25.07.2024 tarih ve 2024/5-21 saylh UKOME Karan.
j) 29.08.2024 tarih ve 2024/6-10 saylh UKOME Karan.
k) YlldlZ Teknik Universitesinin Ekim 2024 tarihli istanbul Geneli Servis Araylan Ta~ImaClhgI Teknik

Degerlendirme Raporu.
1) 5216 saylh Bii~ehirBelediyesi Kanunu.
m) Toplu U1a~lIDHizmetleri ~ube Miidiirliigu'niin 03.01.2025 tarih ve 18617 sayIll yazISl.

TEKLiF: YI1dlZ Teknik Universitesi tarafmdan hazlrlanan istanbul Geneli Servis Araylan Ta~1D1aClhgI Teknik
Degerlendirme Raporunun degerlendirilmesi teklifi.

TOPLU ULASIM HizMETLERi SUBE MUnURLUGU RAPORU:
ilgi (m) Toplu Ulaslm Hizmetleri Mu'diirliigu raporunda;
ilgi (a) Kanunu'n~n 7. Maddesinin fbendi "BuyukJehir ula~zm ana planznz yapmak veya yaptzrmak ve uygulamak;

ula~zm ve toplu ta~zma hizmetleriniplanlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu ilzerinde i~letilen

her turlU servis ve toplu ta~zma araf;lan ife taksi sayzlannz, bilet ucret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlannz belirlemek;
durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yer/er ilzerinde ara~ park yerlerini tespit etmek ve
i~letmek, i~lettirmek veya kiraya vermek; kanunlann belediyelere verdigi trafik dilzenlemesinin gerektirdiifi bUtun i~leri

yilrUtmek," p bendi "BuyukJehir i~indeki toplu ta~zma hizmetlerini YUrUtmek ve bu ama~la gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, i~letmek veya i~lettirmek, biiyukJehir smzr/an i~indeki kara ve denizde taksi ve servis ara~lan dahif toplu
ta~zma ara~lanna rnhsat vermek. (Ek cumle: 16/5/2018-7144/14 md.) BuyukJehir i~indeki toplu ta~zma hatlanyla i/gili
olarak; ~ehir merkezine olan uzaklzk, nufus ve hattz kullanan sayzsz kriterleri esas almarak tespit edi/ecek hatlarla i/gili
toplu taszma hizmetlerinin islettirilmesine karar vermek"

ilgi' (a) Kanunu'nun 9.'Maddesinin 2. Flkrasl: "Bu Kanun ile buyukJehir belediyesine veri/en trafik hizmetlerini
planlama, koordinasyon ve gUzergah belirfemesi ile taksi, dolmu~ ve servis ara~lannm durak ve ara~ park yerleri ile
saylsznzn tespitine ili~kin yetkiler ile buyukJehir szmrlan dahilinde if trafik komisyonunun yetkileri ul~zm koordinasyon
merkezi tarafindan kullamlzr" 3. Flkrasl: "Ula~zm koordinasyon merkezi karar/an, buyukJehir belediye b~kamnzn onayz
ife yurilrlUge girer" ve 6. Flkrasl "BuyukJehir belediyelerine bu Kanun ile verilen gorev ve yetkilerin uygulanmasznda,
13.10.1983 tarihli ve 2918 sayzlz Karayollan Trafik Kanununun bu Kanuna aykzn hukumleri uygulanmaz" hiikiimleri
yer almaktadrr.

ilgi (b) Kanunu'nun 15. Maddesinin birinci flkrasmm fbendi: "toplu ta~zma yapmak; bu amar;la otobus, deniz ve su
ula~zm arar;lan, tunel, raylz sistem dahif her turfu toplu ta~zma sistemlerini kurmak, kurdurmak, i~letmek ve i~lettirmek",

p bendi: Kara, deniz, su ve demiryolu uzerinde i~letilen her turlU servis ve toplu ta~zma arar;lan ife taksi sayzlanm, bilet
iicret ve tarifelerini, zaman ve gUzergahlanm belirlemek; durakyerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri
yerler Uzerinde arar; park yerlerini tespit etmek ve i~letmek, i~lettirmek veya kiraya vermek; kanunlarm belediyelere
verdigi trafik dilzenlemesinin gerektirdigi butun isleri YUrUtmek" hiikmii yer almaktadtr.

ilgi (c) Biiyiik~ehir Belediyeleri Koordinasyo~Merkezleri Yonetmeligi 'nin Baghhk ba~hkll5. Maddesi: "BuyukJehir
belediyesi alt yapz koordinasyon merkezi ile ula~zm koordinasyon merkezi buyukJehir belediye ba~kamna baglzdzr.
Ba~kan bu gorevi bizzat veya gorevlendireceifi ki~i eliyle yUrUtur." Ve yine aym yonetmeligin Baglaylclhk ba~hkll

Maddesi: "Alt yapz koordinasyon merkezi ile ula~zm koordinasyon merkezi tarafindan alman ortak yatznm ve toplu
ta~zmayla ilgili kararlar; buyuk~ehir belediyesi, biiyukJehir dahilindeki diger belediyeler ve buyukJehir szmrlan ir;inde .
kamu kurnm ve kurnlu~lan ile ger k ve tUzel ki~iferi baglar. " ! j
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BUyiik~ehir Be1ediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeligi 'nin Gorev ve Yetkileri b~lIkh 18. Maddesinin 1.
Flkrasl, l.Flkrarun a, r;, d ve e bentleri: "UKOME, buyii~ehir il;indeki kara, deniz, gol, nehir, kanal ve demiryolu
iizerinde her turlU ta~zmaezlzk hizmetlerinin koordinasyon i~:inde yiiriitiilmesini saglamak iizere; ul~zm, trafik ve toplu
ta~lma konularmda ust diizeyde yonlendirici karar alma, uygulama, uygulatma ve ilgili mevzuattaki usulUnegore gereken
tesisleri kurma, kurdurma ve i~letme hak ve yetkilerine haizdir. Bu amar;la; Buyii~ehir belediyesinin szmrlarz ir;inde,
mevzuatla yetkili kzlmdlgl durumlarda mahalli ihtiyar; ve ~artlara gore trafik diizeni ve giivenligini saglamak amaezyla
gerekli tedbirleri almakla,

r;) Kara, deniz, gol, nehir, kanal ve demiryolu uzerinde i~letilen her tiirlU servis ve toplu t~zma arar;larz ile taksi
sayzlarmz, bilet ueret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlanm belirlemek; otobiis, taksi, dolmu~ ve servis durak yerleri
ile karayolu, yol, eadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde arar;parkyerlerini tespit etmek, gerr;ek ve tiize! ki~iler

ile resmi ve ozel kurum ve kurulu~lara ail otopark olmaya musait bo~ alan, arazi ve arsalarz ger;ici otopark yeri olarak
ilan etmek ve bunlarm sahiplerine veya ur;iineii ~ahlslara i~letilmesi ir;in izin vermek, izin verilen otoparklar ile karayolu
iizerindeki diger park yerlerinde ozurliiler ir;in i~aretlerle belirlenmi~ bOlUmler aynlmasInz saglamakla,

d) Karayolu ta~zmaellzgma ail mevzuat hiikumleri saklz kalmak iizere, trafik diizeni ve giivenlifii yonunden belediye
slmrlan ir;inde tieari amar;la r;alz~tmlaeak yoleu ve yuk ta~ltlan ile motorsuz ta~ltlann r;ah~ma ~ekil ve ~artlan ile bu
ta~ztlarm teknik ozelliklerini tespit etmek, r;ah~tmiabileeefii yerler ile giizergahlarmz tespit etmek ve saYllarmz
belirlemek, bunlara izin ve r;ah~ma ruhsatl vermekle, e) Buyu~ehir belediyesinin smzrlan ir;inde, ula~lm, toplu ta~zma

ve trafik mevzuatlmn biiyu~ehir belediyesine verdigi yetki dogrultusunda uygulamaya yonelikyonlendirici karar almak
ve gorii~ olu~turmakla, gorevli ve yetkilidir" hiikiimleri yer almaktadzr.

5393 Saylh Be1ediye Kanunu, 5216 Sayul Biiyiik~ehir Belediyesi Kanunu, Bii~ehir Belediyeleri Koordinasyon
Merkezleri Yonetmeligi ve ilgili diger mevzuat geregi biiyii~ehir smrrlan dahilinde yolcu ta~lmaclhgt yapan arar;lan,
bu arar;lann say1Slru, r;ah~ma usul ve esaslarmt, arac;larda bulunmasl gereken teknik ozellikleri, hat ve giizergahlarmt
belirleme, bu arac;lara izin ve ruhsat venne vb. her tiirlii konuda yetki, gorev ve sorumluluk Biiyiik~ehir Be1ediyesine ait
olup, i~bu hususlann uygulanmasl yoniinde diizenlemeler ve karar mercii Ula~lm Koordinasyon Merkezi'dir. Bu
kapsamda istanbul genelindeki servis ta~lmaclhgt ile c;ah~ma usul ve esaslanna i1i~kin hususlar UKOME Kararlan
kapsammda olusturulmustur.

ilgi (d) yon~rge ile i~tanbul slmrlan dahilinde okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise ogrenci servis ta~ltlan ile kamu­
oze1 persone1 servis ta~ltlannm; mevcut ve planlanan toplu ta~lma sistemiyle biitiinle~mi~, siirdiiriilebilir, denetlenebilir,
standart ve kriterleri belli olan taslmaclhk sistemi dahilinde c;ahstmlmasl ic;in usul ve esaslar belirlenmistir.

Halihazlrda istanbul'da ge~elinde servis taslmaclhgl yaygm bir sekilde kullarulmakta olup 'Ogrenci Servis
Ta~lmaclhgl, Persone1 Servis Taslmaclhgl, Ocr~tsiz Servis (Otogar - Market - DiyalizIRehabilitasyon - Liman)
Ta~lmaclhgl, Turizm Yolcu Ta~l~aclhgl, Kendi Personelini Ta~lyanlar ir;in Servis Ta~lmaclhgl, Yuksek Ogrenim
Kurumlan Servis Ta~lmaclhgl, Sosyal Etkinlikler Grup Servis Ta~lmaclhgmdanmeydana gelmektedir.

Servis arac;lan giinliik ortalama 2.867.502 yolcu ta~lmakta olup ile tUm toplu ta~lma sistemindeki paYl % 16,6'dlr.
Lastik tekerlekli toplu ula~tm1 ir;erisinde servis ta~lffiaclhgmmpayt ise % 24,4'tiir. Servis arar;lan olu~turduklan altematif
ta~lmaclhk c;e~itleri He taksi, minibus ve dolmu~ hatlannm yolculuk1ardan aldlklan paylan biiyiik olr;ude azaltmaktadlr.

Bahse konu yonerge ile Gerc;ek ve Tiize1 ki~i adma diizenlenen ve ahndlgt tarihten itibaren 10 yll siireyle ger;erli olan
Servis Ta~rrnaclhgl Yetki Belgesi ve bu yetki belgesinin siiresine bagh olacak ~ekilde her bir ta~lt ic;in diizenlenen Servis
Ta~lmaclhgt Kartl yiiriirliige girmi~tir.

ilgi (e) kararla, ogrenci ve personel servis arac; saylSlnm ilgi (a) ve ilgi (b) kanunlar kapsammda takdiren
slmrlandmlmasma ve Gerr;ek ve Tiizel ki~i adma diizenlenen ve almdlgl tarihten itibaren 10 yll siireyle ger;erli olan
Se~is Ta~lffiaclhgl Kartl'nm gec;erlilik siiresi 30 yll olarak revize edilmesine karar verilmi~tir. ~

Ilgi (f) kararla, Servis Ta~lmaclhgl Kartl'na sahip ve mevcut ta~lffiacl hakkma sahip gerc;ek ve tiizel ki~ilerin :
arac;lanrun 34 LAA - 001 34 LZZ 999 arahgmdaki plakalar itibariyle ula~lm projeksiyonu r;erc;evesinde Tahditli Plaka
kapsammda degerlendirilmesine karar verilerek Servis Ta~lmaclhgl Kartl'run adl Tahditli Servis Plaka Be1gesi olarak
revize edilmistir.

ilgi (g) k~rarla, ilgi (d) UKOME Karannda yer alan Servis Ta~lmaclhgl Yetki Belgesi ve Servis Ta~lmaclhgt Kart
haklanrun ilgili plakaya devredilmesi, siiresiz hale getirilmesi ve aynca bu haklann sadece LAA - LZZ arahgmdaki
plaka kombinasyonunda bir plakaya tescilli arac;larla kullarulmasma karar verilmistir.

ilgi (h) mahkeme karannda ilgi (g) karann hukuka aykm oldugu, mevzuat hiikiimleri incelendiginde Biiyiik~ehir
Be1ediyelerine ait ula~lm hizmetl . .., 'n imtiyazdan vazgec;me iradesinde yetkisinin Biiyiik~ehirBe1ediye Mec1isine
ait oldugu belirtilmistir.

ilgi (i) UKOME Karan ile ogrene-' Vi aClhgl ile ilgili konunun alt komisyonda gorii~iil
karan ahmru~tlr.
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ilgi G) UKOME Karan ile iiniversitelerin ilgili boliimiinden ogrenci ve persone1 servis araylanrun sayI1an, giinliik.
ta~ldlklan yolcu saylsl, ~ehir iyi ta~lInaclhkta yiizdelik paylan, arz ve talep denge1eri sayl1an itibari ile Ogrenci ve
Personel Servis Ta~lmacl1lgmda yeterli olup olmadlklanna dair teknik raporun almmasl karan ahntnl~tlr.

Ekte yer alan ilgi (g) raporda istanbul'da ogrenci ve personel servis ta~lmaclhgl istanbul genelindeki ula~trrma

sistemleri ile birlikte degerlendirilmi~tir. Ozetle; mevcut atll kapasite, 202417 saylh Cumhurba~kanll~ Tasarruf
Tedbirleri Gene1gesi ve istanbul'da geryekle~tirilmekte olan ve yakm zamanda hizmete girmesi muhteme1 yiiksek
kapasiteli toplu ta~lma sistemlerinin kapsama alaru ve tasarruf tedbirleri birlikte degerlendirildiginde ilave bir servis araCI
talebinin ortaya 9lkmadlgl degerlendirilmi~tir.

Toplu UlaSlm Hizmetleri Sube Miidiirliigii nd,erlendirmesi;
istanbul'da rayh sistem yatmmlan ile birlikte, toplu ta~lm hizmeti ~ehrin her noktasma yaygmla~makta ve toplu ta~lma

tiirleri kuramsal bir yapl iyinde biitiinle~ik hizmet vermektedir. Aynca yiiksek ta~lma kapasite1i toplu ta~lma hatlanmn
hizmete girmesi ile birlikte toplu taslmamn kapsama alam daha da artmaktadlr.
ilgide yer alan UKOME kararlan geryevesinde hali hazlrda LAA - LZZ arahgmdaki plaka kombinasyonunda 59.357
adet tescilli ogrenci ve personel servisi plakaSI bulunmakta olup ilgi (g) rapora gore mevcut ogrenci ve personel servis
ara9lan filosunun biiyiikliigu ve doluluk oranlan dikkate almdlgmda istanbul genelinde bir atll koltuk kapasitesi oldugu
be1irtilmektedir. Bu kapsamda;

• iIgi (g) rapor kapsammda istanbul genelinde ilave servis ihtiyacma ihtiyay olmadlgl tespitine istinaden UKOME
'''.-. tarafmdan yeni bir karar ahmncaya kadar ogrenci ve personel servis arnCI arz edilmemesi,
~ . Mevcutta 34 LAA 001 -34 LZZ 999 arahgmdaki plakalan kullanma hakkma sahip olanlarm ara9lanrun IDB

Meclisi tarafmdan karar almana kadar takdiren slrurlantnl~ plaka kapsammda devam etmesi,
• Ta~lmacl1ann OZ mal ~artlru yerine getinne zorunluluklan, veraset vb. tahsis bekleyenlerin magdur olmamasl,

okul ve personel ta~nnaclhgmda aksakllk y~anmamasl, diizenli ve siirekli ta~lmaclhga devam edilmesi i9in
plaka tahsis (devir) i~lemlerinin devam etmesi, 1 •

konusunun UKOME giindemine ahnarak kararn baglanmasml o16rla~mza arz ederim.

UKOME'NiN KARARI: ilgi (m) Toplu Ula~lm Hizmetleri ~ube Miidiirliigu raporu dogrultusunda teklifin oy birligi
ile kabuliine karar verilmi~tir. r
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