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ISTANBUL ULASIM KOORDINASYON MERKEZi KARARI
BUYUKSEHIR ’ SAYI 2023/6-12.B

BELEDIYESI

UKOME, istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhgi Genel Sekreter Yardimcisi Sn. Dr. Bugra G(-)KCE
Baskanhginda 31.08.2023 giin ve saat 11:00’da giindemindeki konular1 goriismek iizere toplandi.

ILGI: a) 18.05.2022 tarihli ve 2022/6-19 sayili UKOME Karar1 ( Ogrenci ve Personel Servis Tasimaciligi Yonergesi).
b) 23.02.2022 tarihli ve 2022/2-8 sayili UKOME Karari (Toplu Ulasim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi
(TUDES)).
c) Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigtiniin 31.08.2023 tarih ve 1385981 sayil1 yazisi,

TEKLIF: 03.06.2021 tarih ve 2021/4-12.B sayili UKOME Karan kapsaminda servis tasimacilig1 ve giizergah
taleplerinin UKOME tarafindan degerlendirilmesi teklifi.

TOPLU ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU RAPORU:
1l gl (c) Toplu U1a51m Hizmetleri Miidiirliigii raporunda;
“flgi (a) UKOME Kkarariyla; Ogrenci ve Personel Servis Tasimacilig1 Yonergesinde servis tasitlarimin arag yas ve
standartlari, servis araci isletimin yerine getirilmesi sirasinda uyulacak esaslar ve kurallar, soforlere iliskin sartlar ve
servis araci iletilmesi igin gerekli olan izinler ve belgeler ile ilgili hususlar karar altina alinmistir.

Ilgi (b) UKOME karan ile Minibiis, Taksi, Taksi Dolmus, Servis ve Otobiis Tasimacihig1 alaninda faaliyet gésteren
tasimaci ve soforlerin hizmet kalitesinin Olgiilmesi ve bdylece hizmet kaynakli problemlerin azaltilmasi ig¢in Toplu
Ulasim Yonergelerinde Tasimaci ve $oforlerin hizmet kalitesinin arttirilmasina yonelik karar alinmstir.

Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliifii Degerlendirmesi: Miidiirliigiimiiz ekiplerince yapilan ¢alismalar
neticesinde;
> Tlgi (a) Ogrenci ve Servis Tasimacilif1 Yoénergesi’ne ve ekinde yer alan Tasimac ile Ogrenci Velisi Arasinda
Yapilan Okul Servis Tasimacilig1 Tip S6zlesmesi’ne asagidaki ibarenin eklenmesi,
-OGRENCI VE SERVIS TASIMACILIGI YONERGESI
Ogrenci ve Personel Tasimacihgna iliskin Ozel Esaslar
MADDE 6-
(1) Ogrenci Tasimaciligina iliskin Ozel Esaslar

u) Tasimacilar; ek hizmet talep etmeyerek UKOME Standart ve tarifeleri ile tasimacilik talep eden 6grenci
velilerinden gelen tasimacilik talebini karsilamak zorundadr.

-TASIMACI ILE OGRENCI VELIiSI ARASINDA YAPILAN OKUL SERVIS TASIMACILIGI TiP
SOZLESMESI

YUKUMLULUKLER ve UCRETLENDIRME

MADDE 3-

(1) GENEL HUKUMLER

h) Tasimacilar; ek hizmet talep etmeyerek UKOME Standart ve tarifeleri ile tasimacilik talep eden 6grenci
velilerinden gelen tasimacilik talebini karsilamak zorundadar.

1) Is bu s6zlesme taraflarca imzalandiktan itibaren yiiriirliige girer.

> Ilgi (b) TUDES Hizmet Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli’ndeki 138. maddenin asagidaki sekilde revize edilmesi,

Q._l7&’

‘Lﬁo‘ oz AEE WG ' 2 4
ﬁ;f)(a@).gw&(m)(ﬁ7 }ld/ oY




|!!| T.C UKOME KARARI
| &7 ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI | TARIH 31.08.2023

ISTANBUL ULASIM KOORDINASYON MERKEZi KARARI
BUYUKSEHIR SAYI 2023/6-12.B
BELEDIYESI
THLAL KONUSU DEGERLENDIRME
Tasimaci Sofor
Aym okuldan gelen o6grenci | 1. Ihlaldeilgili okuldaki tasimaciya (gergek veyatiizel | 20 Hizmet Kalite Puam
taleplerinin (Devlet | kisi) ihtar verilir. 3 giin i¢inde ihlalin giderilmemesi | Kesintisi uygulanir.

okullarinda kayit bolgesi | durumunda ihlal giderilene kadar ilgili tasimacinin
icerisinde olmas1 kaydiyla) | ilgili okuldaki tiim izin belgeleri beklemeye alinir. 2.
karsilanmak istenmemesi | tekrarda 15 gilin siire ile ilgili tasimacimn ilgili
durumunda, okuldaki tiim izin belgeleri beklemeye alinir.

3. telararda 30 giin siire ile ilgili tasimacimn ilgili
okuldaki tliim izin belgeleri beklemeye alinir. 4. ve
daha fazla ihlalde 60 giin siireyle ilgili okuldaki ilgili
tasimacinin yetki belgesi beklemeye alinir.

konularinin UKOME giindeminde degerlendirilmesi hususunu” olurlariniza arz ederim.

UKOME’NIN KARARI : Ilgi (c) Toplu Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigii raporu dogrultusunda; teklifin
oy ¢oklugu ile kabuliine karar verilmistir.
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