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BELEDiYESi 

UKOME, İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığı Genel Sekreter Yardımcısı Sn. Dr. Buğra GÖKCE 
Başkanlığında 26.01.2023 gün ve saat 11:00'da gündemindeki konuları görüşmek üzere toplandı. 

İlgi: a) 26.11.2021 Tarih ve 2021/10-13 Sayılı UKOME Kararı, 
b) Toplu Ulaşım Hizmetler Müdürlüğünün 22.11.2021 tarih ve 8713 sayılı yazısı,

TEKLİF: Taksi Taşımacılığında Kullanılan Taksi Ayırıcı İşaretlerin (Tepe Lambası) Düzenlenmesi Teklifi. 

TOPLU ULAŞIM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ RAPORU: 

İlgi (b) Toplu Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü raporunda; 

İlgi (a) UKOME Kararıyla taksi taşımacılığında Akıllı Tepe Lambalarının kullanılması teklifi UKOME üyelerinden 
oluşacak bir Alt Komisyon tarafından görüşülüp değerlendirildikten sonra UKOME gündemine getirilmesine oybirliği 
ile karar verilmiştir. 

Toplu Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Değerlendirmesi: Müdürlüğümüzce yapılan çalışmalar neticesinde; İstanbul 
genelinde faaliyet gösteren taksilerle ilgili Alo 153 Çözüm Merkezine ulaşan başvuru ve şikayetlerde taksilerin boş 
olsalar dahi yolcu almadıkları konu edilmiş, yapılan incelemeler neticesinde ise şikayetlere konu olan kimi taksilerin 
başka bir yolcuya gittikleri için söz konusu yolcuyu alamadıkları sonucuna ulaşılmıştır. Bu sebeple taksilerin anlık 
doluluk, boşluk ve yolcuya gitme durumlarının araç üstünde görünür bir şekilde belirtilmesi ihtiyacı ortaya çıkmıştır. 
Sonuç olarak taksilerde yolcuların taksi erişimini kolaylaştırmak ve taksi şoförlerinin yaşayabileceği olumsuzlukları 
engellemek adına aşağıda özellikleri yer alan Elektronik Taksi Ayırıcı İşaretlerinin kullanılması teklif edilmektedir. 

Elektronik Taksi Ayırıcı İşaretlerinin Özellikleri; 
1. 30- 35 cm genişliğinde, 4 - 8 cm kalınlığında ve 15 - 20 cm yüksekliğinde (sabitleme ayağı dahil) olacaktır.
2. TAKSİ /DOLU /BOŞ /REZERVE /SERVİS DIŞI / S.O.S ifadeleri yazacaktır. TAKSİ sarı, DOLU kırmızı, BOŞ

yeşil, REZERVE turuncu, SERVİS DIŞI beyaz, S.O.S yanıp sönen kırmızı renklerde olacaktır.
3. Toplu Ulaşım Denetim ve Yönetim Merkezi cihazı ile bağlantılı olacaktır. Taksimetre yolculuk başladığı andan

itibaren "DOLU" ibaresi yer alacak olup herhangi dışardan müdahale ile yolculuk sonuna kadar değişiklik
yapılamayacaktır. Yolculuk sonunda ise "BOŞ" ibaresi yer alacaktır. Elektronik Ulaşım Yönetim Lisansı sahibi
bir mobil uygulamadan gelen yolculuk çağrısı kabul edildiğinde "REZERVE" ibaresi yer alacaktır. Aracın
arızalı durumlarında ve şoför değişim saatlerinde "SERVİS DIŞI" durumu Toplu Ulaşım Denetim ve Yönetim
Merkezi cihazı üzerinden değiştirebilecektir. Araç içerisinde panik butonuna basılması durumunda ise "S.O.S"
ibaresi yer alacaktır .
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5. Hava şartlarına uygun; düşük ve yüksek sıcaklardan etkilenmeyecek şekilde ve su geçirmeyen koruma kabıyla
imal edilecek olup yüksek yapışma kuvvetine sahip esneme özelliği olan yapıştırıcılarla birlikte güçlü
mıknatıslar kullanılarak sabitlenecektir.

6. Kullanılacak elektronik aksamlar TSE/CE belgesine sahip, aracın elektrik/elektronik sistemine zarar
vermeyecek yapıda ve enerji tüketimi asgari seviyede olacaktır.

şeklindeki konuların UKOME gündemine alınarak karara bağlanması hususu teklif edilmektedir. 

UKOME'NİN KARARI: İlgi (b) Toplu Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü raporundaki değerlendirme doğrultusunda; 
yukarıdaki özellikleri belirtilen Elektronik Taksi Ayırıcı İşaretlerinin 01.05.2023 tarihinden itibaren tüm taksilerde 
kullanılmasının oyçokluğu ile kabulüne karar verilmiştir. 
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