
T.e UKOME KARARI 

. .i 5 N B U L • 

BELEDIYESI 

iST ANBUL BELEDiYE 

KOORDiNASYON MERKEzi KARARI 

TARiH 31.05.2018 

SAYI 2018/4-1 

UKOME, istanbul Belediye Genel Sekreter Sn. Dr. Hayri BARAI;:LI 
31.05.2018 giin ve saat 16:00'da giindemindeki konulan iizere toplandl. 

ilgi: a) 05.04.2007 Tarih ve 2007/4-2 Saylll Servis Araylan yonergesi. 
b) Toplu Hizmetler Miidiirliigiiniin 29.05.2018 tarih ve 2103 saylll yazlSI ile ekli raporu. 

TEKLiF: Turizm Revize Edilmesi Teklifi. 

TOPLU HiZMETLERi MUDURLUGU RAPORU: 

ilgi (b) Toplu Hizmetleri Miidiirliigii yazlSl ekli raporunda; 

5216 saylll Belediyesi Kanunu ve ilgili diger mevzuat ile Belediyemize veri len yetki, gorev ve 
sorumluluklara istinaden istanbul slmrlan daltilinde yolcu ve yiik yapan tUm araylarm usul ve esaslan 
dUzenlenmekte, bu araylara her bir tUrUne gore (taksi, taksi minibUs, otobiis, servis, deniz araylarl 
vb.) izin ve ruhsat (giizergalt kullanlm izin belgesi ve geyici ruhsatt) belgesi verilmektedir. 

Aym izin ve ruhsatlann verilmesi, kullantm alanl ve geyerlilik hangi hallerde iptal edilecegi veya 
geri almacagl hususlan da diizenlenmektedir. Buna gore her beige yalmzca kendi diizenlendigi faaliyet konusu ile ilgili 
alanda ve evrak Uzerindeki geyerlilik tarihi siiresince geyerlidir. 

Servis usul ve esaslarl ilgi (a) UKOME kararl ile kabul edilen 'Servis Araylan Yonergesi' ile 
olup, bu Yonergede her bir servis tUrii kendi niteligine gore ve yine her 

tiirU iyin ayn bir izin belgesi verilmektedir. Turizm Servis servis bir alt tUrii olarak 

Ylida 10 milyon turist aglrlayan istanbul'da; turizm acentesi ile diizenlenen kapsammda yapllan 
turizm amayh iyin ilgi (a) Yonerge kapsammda turizm belgesi diizenlenmektedir. Son Ylllarda yapllan 
denetirn faaliyetleri neticesinde, internet iizerinden ve mobil uygulamalar vasltaslyla soz konusu belgenin amaCl 

kullanlldlgl, bu belgeye sahip taksi benzer faaliyetlerde bulundugu tespit 
istanbul Belediyesi Toplu Hizmetleri Miidiirliigii taraftndan veri len tUm faaliyetlerinde 
amay kullammlarl engellemek, ancak il Emniyet Miidiirliigii ekipleri ile koordinasyon iyerisinde 
etkili ve entegre denetim faaliyetleri ile Bu denetimlerin yam stra, amay kullanlmlarm oniine 
geymek adma, belgelerinin usul esaslarmm da yeniden degerlendirilmesi geregi hasll 

Bu kapsamda turizm yolcu esaslarm kullamlmasl uygun 

A) ilgi (a) Yonergede yapllmasl ve Turizm Servis Aracl Giizergah KullaOlm izin Belgesi'nin 
"Turizm Yolcu Belgesi" olarak adlandtnlmasl, 

1) Turizm Yolcu Yerine Getirilmesi Slrasmda Uyulacak Esaslar; 
1618 saylll Seyahat Acentalan ve Seyahat Acentalarl Birligi Kanunu'na haiz acentalar ile yapllan 
kapsammda Toplu Hizmetleri Miidiirliigii tarafmdan haztrlanacak taahhiitname imzalandlktan sonra 
turizm 
Faaliyet esnasmda Denetim Birimleri; Turizm Yolcu Belgesini, Seyahat Acentalan ile yapllan 

Seyahat Acentalan tarafmdan onayh yolcu isim listesini kontrol etmek istediklerinde ilgili 
belgeler birlikte ibraz edilecektir. 

2) Turizm Yo leu Belgesi istenilen Belgcler; » Seyahat Acentalan ile yapllan 
Toplu Hizmetleri MiidiirliigU tarafmdan hazlrlanan taahhiitname (Ek-I), 

ait Toplu Aracl KullaOlm Belgesi numarasl 

B) faaliyeti konusulamacl bir faaliyetinde bulunulmasl durumunda; 
A. ic;in 

I) Birinci ihlalde; 6 ay boyunca ilgili belgesi asklya ahnarak bu siire zarfmda ilgili tUrUnde 
yeni bir beIge diizenlenmez. 

2) ikinci ve sonrasl ihlallerde; ilgili beige tiirUne belgeler iptal edilerek 2 YII boyunca herhangi 
bir tUriine ait beige diizenlenmez. fFI 
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1) Birinci ihlalde Toplu Araci Kullamm Belgesi 6 ay sUre ile asklya ahmr. 
2) ikinci ihlalde Toplu Araci Kullamm Belgesi 2 yll boyunca asklya ahmr. 
3) UyUncU ihlalde bir daha Toplu Araci Kullamm Belgesi dUzenlenmez. 

31.05.2018 

2018/4-1 

Servis amaci kullamlan el olsa dahi numaralan belirlenerek iBB 
Toplu E-ruhsat sistemi Uzerinden «Turizm Yoleu Belgesi diizenlenemez>} ibaresi eklenir ve 
bu kara listeye ahmr. Kara listeye allOan araylara ait Iiste Toplu Hizmet Kalitesi Degerlendirme 
Sisteminde (TUDES) ve iBB Toplu Hizmetleri MUdiirlUgU internet sitesinde yaymlamr. 
Belediye zabltasl, Emniyet gUyleri ve Toplu Hizmetleri MUdUrtUglince kurulacak ozel ekip tarafmdan, 
ozellikle Tarihi Yarlmada, Taksim, Havalimanlarl vb. turizm yekim alanlarmda siJrekli ve sUrdiirUlebilir 
denetim plan lamas 1 ve uygulamasl yapllacaktlr. 
Aynca yapIlan denetim sonucunda amaci yapan ile seyahat acenteleri 1618 
saYlh kanun kapsammdaki yaptmmlar iyin ilgili kuruma bildirilecektir. 

Konunuo UKOME giindemine ahnarak degerlendirilmesi hususunu olurlarmlza arz ederim. 

UKOME'NiN KARARI: ilgi (b) Toplu Hizmetleri MUdUrtUgU yazlsl ekli raporuodaki degerlendirme 
dogrultusunda teklifin kabulUne karar 
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TURiZM YOLCU TAAHHUTNAMESi 
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Turizm yolcu faaliyetini, Servis Ara<;:lan Yonergesi hiikiimlerine uygun 

yiiriitecegimi; bu Yonerge'ye dayah olarak taraflma verilen ve verilecek Turizm Yolcu 

Belgesi ve Toplu AraCI Kullamm Belgesi hak kabul ettigimi; 

veri len belgelerin iptal edilmesi veya veri len belgelerde yapllmasl dururnunda, daha once 

alman belgelere istinaden yeni beige talep edilemeyecegini ve talepte bulunmayacaglml, denetim 

birimlerinin teknik ve saha denetimleri sonucunda Turizm Yolcu Belgesi oldugum 

aracm amaCI kullammlmn tespit edildigi durumda Servis Yaptmm Cetvelinde 

belirlenen miieyyidelerin uygulanmasml kabul ettigimi bildigimi beyan ve taahhiit ederim. 

T.C . Kimlik No veya Unvam: 
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