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UKOME, istanbuf Biiyiik Sehir Belediye Baskanhifii Genel Sekreteri Sn. Adem BASTURK Baskanhfnda 09.08.2012 giin ve saat 15.007da
giindemindeki konular ghriismek izere toplands,

TLGI: a) Ticari Taksi ve Taksi Dolmus Yonergesi
b) Toplu Ulagim Hizmetleri Miidiirliigii’ntin 02.08.2012 tarih ve 2817 sayili yazist eki raporu.

TEKLAF: Ticari Taksilerde Calisma Ruhsatnamesi diizenlenmesi esnasmda istenilen belgelerin revizesi teklifi

TOPU ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU RAPORU:
Ilgi (b) Toplu Ulagim Hizmetleri Mitidiirligi raporunda;

“Sehir i¢i trafikte misteri arayan taksilerin sik sik ¢ift sira parklanma yapmas: sebebiyle akan trafigi
olumsuz yonde etkilemektedir. Ulasimin 6nemli birimlerinden olan ticari taksi ve isletmeciliginin tek merkezden
yOnetilmesi ve kontrol edilmesinin gereklilii giiniimiizde daha da 6nem kazanmaktadir. Ayrica 12.05.2012 tarih
1119 say1 numarali Taksi Durak ve park yerlerinin taksi ofomasyon, taksi yonlendirme, arag takip elektronik
tdeme sistemlerinin kurulmas: ile ilgili Meclis karar alinmigtir,

25.06.2009 tarih ve 2009/3-13 sayili karari ile kabul edilerek viirtirliige giren Ticari Taksi ve Taksi
Dolmus Yonergesinin 42, Maddesinin Ek-1 “Taksi ve Taksi Dolmus Yilhk Cahsma Ruhsati Miiracaat Esaslars®
baghikli istenecek evraklara ek olarak “Taksi Cagrn Merkezi kurulup caligmaya baslamasindan sonra 6 ay
icerisinde ¢agr1 merkezine iiyelik belgesi istenmesi maddesinin eklenmesi miitalaa edilmis olup UKOME’ de
gortigiilmesi” teklif edilmektedir.

UKOME’NIN KARARI: 5216 sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nun biiytikgehir belediyelerinin gérev ve
sorumluluklarinin belirtildigi 7.maddesinde:

Y) Biiyiiksehir ulasim ana plinim yapmak veya yaptirmak ve wygulamak; uwlasim ve toplu tasima
hizmetlerini plinlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isletilen her tiirlii
servis ve toplu tasima araglart ile taksi saydarim, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergihlarim
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde arag park yerlerini
tespit etmek ve igletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.” hiikmii;

Biiyiiksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeligi'nin Ulasim Koordinasyon Merkezlerinin
yetki ve gbrevlerinin belirtildigi 18.maddesinde: “UKOME, biiyiikyehir icindeki kara, deniz, g6l, nehir, kanal ve
demiryolu iizerinde her tiirlii tasimacilk hizmetlerinin koordinasyon icinde yiiriitiilmesini saglamak iizere;
ulasim, trafik ve toplu tasima konularinda iist diizeyde yonlendirici karar alma, uygulama, uygulatma ve ilgili
mevzuattaki usuliine gire gereken tesisleri kurma, kurdurma ve isletme hak ve yetkilerine haizdir.” hitkmii;

Ticart Taksi ve Taksi-Dolmus Yonergesi'nin Taksi Otomasyon ve Yonlendirme Sistemi baglikli
12.maddesinde “Taksi otomasyon sistemi; taksi ¢agrt merkezi alt yapist iizerinden vatandasin yaygin ve kolay
olarak kullanabildigi sabit ve mobil telefon vb. haberlesme araclar: kullanin ile saglanir... Taksi ofomasyon
sistemi; taksi icinde vatandastan gelen ve cagri merkezinden yonlendirilen tiim talepleri karsilayan gelismis bir
elektronik sistem iizerinden yapilacaktir... Taksilerde bulunmast gereken elekironik sistemle ilgili her tiirlii
tasarruf, diizenleme ve isletme yetkisi Biiyiiksehir Belediyesi’ne aittir.

Cagri Merkezi: Belediye tarafindan belirlenecek tek numara ile Istanbul genelinde gelecek tiim cagrilary

cevaplayabilecek alt yapiya sahip olacaktir. Cagrt merkezine erisim ses, mobil telefon iizerinde ;ah;an mobil

uygulamalar (SMS, Java, Windows CE, Wap) ve web sayfast uygulamast ile yapilabilecekti

hitkmii bulunmaktadir, (,()b
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Istanbul’da faaliyet gisteren ticari taksilerin biiyiik bir kismimin (%60) herhangi bir duraga bagh
olmaksizin kent icinde siirekli dolasarak miisteri aramasi nedenivle trafik vofunluguna sebep olmalari,
cevreve zararh emisyonlar yaymalari, miisteri_alma rekabeti icinde trafik kurallarmm ihlal etmeleri,
taksicilerin asir calismas) nedeniyle yorguntuga bagh kazalarm mevdana gelmesi vb. sebepler neticesinde
vatandaslara ve turistlere sunulan toplu tasima hizmetinin yeterli goriilecek kalitede bulunmamasi; bu
hizmetin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin asli gorev, yetki ve sorumlulugunda olmasi; topln tasima
hizmetinin f¢iincii kigilere yaptuilmas: halinde de belirtilen asli girev, yetki ve sorumlulugun devam
etmesi ve bu sorumlulugun geregini yerine getirmek icin bu alanda yeni diizenlemeler yapilmasmma ihtiyac
duyulmustur.

Ticari Taksi Yonetim Merkezi’nin faaliyete gecmesi durumunda araclarin kentrolii, vénlendirilmesi,
koordinesi merkezi sistemle saflanacak; sofor ve volcularin giivenligi artirlacak; volcunun varacag

noktava en kisa mesafeden varmasi, zaman ve vakit kavbinin en aza indirilmesi, gereksiz trafik
yogunlugunun dniine gecilmesi saflanacaktir,

Yapilan diizenleme ile kamu yararma uygun olarak; vatandasa ve taksici esnafina yonelik hizmet
kalitesinin artirlmas, yolcunun taksive-taksicinin yolcuya ulasmasinn kolaylasmasi, trafik yogunlugunun
azaltbmasi, bu araclarin cevreve verdifi zararmn en aza indirilmesi, zamandan ve vakittan tasarruf
edilmesi amaciyla, 25.06.2009 tarih ve 2009/3-13 sayih UKOME karari ile kabul edilerek yiiriirliige giren Ticari
Takst ve Taksi Dolmus Yonergesinin Taksi Durak Yeri Kiralama, Is Yeri Agma ve Caligma Ruhsat1 baslikh 30.
Maddesine, “Taksi Duraklarindan, Taksi Cagr1 Merkezi kurulup ¢ahsmaya baslamasindan sonra 6 ay
icerisinde ¢afr1 merkezine fiyelik belgesi istenmesi” ve 42. Maddesinin Ek-1° de “Taksi ve Taksi Dolmus
Yillik Cahyma Ruhsati Miiracaat Esaslar” bashkli istenecek evraklara ek olarak “Taksi Cagr1 Merkezi
kurulup ¢aligmaya baglamasindan sonra 6 ay icerisinde ticari taksilerden gagri merkezine iiyelik belgesi
istenmesi” maddesinin eklenmesine karar verilmistir.
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