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KOD 
iLGi: ........ 2007/4 ............... SA YILI GUNDEM 

UKOME, islanbul BiiyUk :;Ie hi\' Belediye Ba~kam .... Sn. Kadir TOPBA:;I ............... Ba~kanhgInda 05/04/2007 ... giin 
ve saal ...... 14.00 ...... 'da gUndemindeki konulan gijrii~mek iizere loplandl. 

iLGi: a) 08.02.2007 tarih ve 2007/2-2 saYlh UKOME Karan. 
b) Toplu Ula§lm Hizmetleri Miidiiriiigii'niin 3010312007 tarih ve 794 saYlh yazlsl eki raporu. 

TEKLiF: Servis Araylan Y iinergesi teklifi. 

TOPLU ULAI;\IM HizMETLERi MUnURLUGU RAPORU: 
ilgi (b) Toplu Ula§lm Hizmetleri Miidiirliigii raporunda; 
"ilgi (a) UKOME Karannda, "istanbul Emniyet Miidilrliigii Koordinatiiriilgiinde, istanbul 

Esnaf ve Sanatkiiriar Odalan Birligi, Toplu Ula§lm Hizmetleri Miidiirliigii ve ilgili hukuki birimler 
koordinasyonunda degerlendirilerek, yeniden UKOME'ye getirilmesine karar verilmi§tir" 
denilmektedir. 

ilgi UKOME Karan dogrultusunda "Servis Araylan Yiinergesi" ilgili birimlerin giirii§ ve 
talepleri dogrultusunda hazn'ianan servis araylan yiinergesinin UKOME' de giirii§iilerek karara 
baglamnasl" talep edilmektedir. 

UKOME'NiN KARARI: Toplu Ula§lm Hizmetleri Miidiirliigii raporu dogrultusunda hazn'lanan 
"Servis Araylan Yiinergesi"nin kabuliine karar verilmi§tir. 
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Birinci Biiliim 
Ama~ 

iSTANBUL BUYUK~EHiR BELEDiYESi 
SERVis ARAC;:LARI YONERGESi 

BiRiNCi KISIM 
Ama~, Kapsam, Dayanak, Tammlar, ilkeler 

BiRiNCi BOLUM 
Ama~, Kapsam, Dayanak, Tammlar, ilkeler 

MADDE 1- Bu yiinerge ibb smlrlan iyinde yolcu ta~lma izni verilen servis araylannm hangi ko~ullar 
altmda ve ne ~ekilde yah~acaklanm, bunlann i~leticileri ile verilen hizmetten yararlanan kurulu~lar I 
~ahlslar arasmdaki i1i~kileri, uygulamaYl yiirlitecek ve denetleyecek olan kurulu~ ve organlann yetki ve 
sorumluluk alanlanm belirlemek amaclyla hazlrlanml~tlr. 

Kapsam 
MADDE 2- Bu Yiinerge; 
a-) Ogrenci Servis Ta~lmaclhgl (Okul iincesi, ilkiigretim ve orta iigretim iigrencilerini ta~lmak lizere 
okul servis araCl olarak kullamlan araylar) 
b-) Personel Servis Ta~lmaclhgl (Oct'eti kar~lhgmda toplu ta~lma servis hizmeti veren veya 
miilkiyetlerindeki araylarla kendi personelini ta~lyan iizel ki~ilere ail personel servis araylan) 
c-) Turizm Servis Ta~lmaclhgl ($ehir iyi turizm ta~lmaclhgl yapan araylan, ) 
d-) Ucretsiz Servis Ta~lmaclhgl (Mli~teri hizmeti adl altmda licretsiz yolcu ta~lmaclhgl yapan servis 
araylan) 
e-) Kamu Kurum ve Kurulu~larI Servis Ta~lmaclhgl (Kamu Tlizel ki~iligine ait araylar) 
f-) iller araSl personel ve Okul servis ta~lmaclhgl. 
g-) Diger tUm servis araylanm kapsar. 

Dayanak 
MADDE3-
a-) Bu yiinerge; 03.07.2005 tarihli ve 5393 saYlh Belediye Kanunu' nun ve 5216 saYlh Bliylik~ehir 
Belediyesi Kanununun ile ilgili kanun ve mevzuatlara dayamlarak hazlrlanml~!lr. 
b-) Bu yiinergeyle herhangi bir ki~i ya da kurulu~a getirilen yliklimliillik, mevzuatm iingiirdligli diger 
yliklimlliliiklerden 0 ki~i ya da kurulu~a masuniyet veya muafiyet saglamaz. 

ilgili Kurum-Kurulu~ ve Birimler 
MADDE4-
a. istanbul Valiligi 
b. it Jandarma Komutanhgl 
c. Sahil Glivenlik Komutanhgl 
d. it Emniyet Mlidlirliigli 
e. it Milli Egitim Mlidlirliigli 
f. istanbul iii itye/ilk Kademe Belediyeleri 
g. Ukome (Ula~lm Koordinasyon Merkezi) 
h. mB (istanbul Bliylik~ehir Belediyesi) Ula~lm Daire Ba~kanhgl ve ilgili Daire Ba~kanhklarma bagh 
mlidlirllikler; 

-ibb Toplu Ula~lm Hizmetleri Mlidlirliigli (Tuhim) 
-ibb Ula~lm Koordinasyon Mlidlirliigli 
-ibb Ula~lm Planlama Mlidlirliigil 



-ibb Trafik Mlidlirlligli 
-ibb Yol Baklm Mlidlirlligli 
-ibb Emlak Mlidlirlligli 
-ibb Zablta Destek Hizmetleri Mlidlirlligli 
-ibb Egitim Mlidlirlligli 

I. iett i~letmeleri Genel Mlidlirlligli 
i. istanbul Ticaret Odasl 
j. istanbul Umum Servis AracI i~letmecileri Esnaf Odasl. 

Tammlar 
MADDE 5- (1) Bu Yonel'genin uygulanmasmda 
a) Ukome : Ula~lm Koordinasyon Merkezi'ni, 
b) ibb : istanbul Biiylik~ehir Belediyesi'ni, 
c) itk : iI Trafik Komisyonu'nu 
ty) iett: istanbul Elektrik Tramvay ve Tlinel i~letmeleri Genel Mlidlirlligli'nli, 
d)Tuhim: Toplu Ula~lm Hizmetleri Mlidlirlligli'nli, 
e) Ukm: Ula~lm KOOl'dinasyon Mlidlirlligli 'nli, 
t) Belediye Trafik Zabltasl: 
g) ito: istanbul Ticaret Odasl'm, 
h) Esnaf Odalan Birligi: Esnaf Odalannm bagh bulundugu list birligi, 
I) Esnaf Odasl: Servis AracI i~letmecisinin bagh oldugu esnaf odasml, 
i) Servis Aracl Uygunluk BeIgesi: Kapsam klsmmda adl ges:en aras: i~leticilerinin, aras:lan is:in bu 
yonetmelik hlikUmlerine gore tespit edilen Madde-2 I' de belirtilen yetkili kurumlardan alacaklan 
belgeyi, 
j) Servis Aracl Uygunluk Tespit Komisyonu: Toplu Ula~lm Hizmet Mlidlirlligli'nce tespit edilip 
Ula~lm Daire Ba~kam tarafmdan onaylanan lis: ki~iden olu~an Komisyonu, 
k) Glizergah KuIIamm izin BeIgesi: Servis Aras:larmm s:ah~acaklan giizergiihl belirten Toplu Ula~lm 
Hizmetleri Mlidlirliigli'nce verilen belgeyi, 
I) istiap Haddi: Bir aracm giivenle ta~lyabilecegi ve imalat standardmda belirtilen en s:ok yolcu ve 
hizmetli saylsml, 
m) Rehber: Okul oncesi s:ocuklan ve 6 -14 ya~ gruplan arasmdaki ogrencileri ta~lyan okul servis 
aras:larmda, aras: is:i dlizenini saglayan, ogrencilerin araca ini~ ve bini~lerinde yardlmcl olan ~ahlslar ile 
Turizm servis aras:lannda gorevli turizm rehber personeli. 
n) Servis aracl: Sehir is:i servis hizmetlerinde kullamlan otoblis, miniblis smlfl aras:lan, 
0) Sofiir Egitim Sertifikasl: Servislerde ~0f61' olarak s:ah~abilmek is:in iBB Egitim Mlidur!ugu ve ilgili 
Oda tarafmdan konusunda uzman ki~ilerce verilecek egitim sonunda alacaklan sertifika. 
0) Sofiir: Servis aracml sevk ve idare yetkisine haiz ki~iyi, 
p)Yliklenici: Servis hizmetini yapmaYI taahhiit eden firmaYI 
r) Ta~lmacl: Aras: sahibi olan veya mulkiyeti muhafaza kaydlyla satt~ta ahcl slfattyla sicilde kaYlth 
Goriilen ki~iyi, 
s) Ta~lma Hizmetinden Men: Trafik Zabltasl tarafmdan bu yonergede belirlenen sebeplerle hakkmda 
i~lem yapllan minibusun, yeddi emin park veya guvenli alana s:ekilerek ta~lmaclhk faaliyetinden belli bir 
slire uzakla~tll'llmasml 
~) Toplu Ta~lmaclhk: Toplu Ta~lm aras:lanyla istanbul kent smlrlan is:inde yapllan toplu yolcu ta~lma 
faaliyetini, 
t) Ticari Araty Tahsis BeIgesi: Tahditli Plakalann (Taksi ve Taksi- Dolmu~ ile Ticari Plakah 
Miniblisler) ahm-sattmmda kullamlan beIge olup, servis aras:lannm ahm-satlmmda bu beige verilmez. 



u)Toplu Ta~lm AraCI Tamhm Kart!: Servis araylannda bulundurulmasl gereken, aray teknik bilgileri 
ile aray sahibi ve yah~an ~of6rlere ait bilgilerin yer aldlgl resimli bir belgeyi. 
ii)Toplu Ta~lm Aracl Kullamm (Siiriicii) Belgesi: Giizergiih izin Belgesi bulunan servis araylannda 
~of6r olarak yah~acak ki~ilere verilecek belgeyi. 
v)Toplu UJa~lm Komisyonu: Tuhim biinyesinde, bu birimden 3(iiy), Emniyet Miidiirliigiinden 1 (bir), il 
Jandarma Komutanhgmdan l(bir), Esnaf Odalan Birliginden 1 (bir), ito' dan 1 (bir) iiye olmak iizere 
7(Yedi) ki~iden olu~an bir komisyondur. Okul servis araylan ile ilgili ~ikiiyetlerin gorii~iilecegi 
komisyon toplantIlanna il Milli Egitim temsilcisinin davet edilmesi. 
y)Yolcu : ~of6r dl~mda aray iyinde bulunan ve iicretliliicretsiz ta~man ki~i/ki~ileri. 
z) YaptIrlm CetveJi: Ta~lmaclhk esnasmda yonergede belirlenen kurallara uymayanlara uygulanacak 
yaptmml gosteren cetveldir.(yonergenin ekindedir) 

2) Bu yonergede yer alan diger ifadeler iyin ilgili kanun ve yonetmeliklerde kullamlan tammlar 
geyerlidir. 

Yonetim 
MADDE6-
a-) YUklenici veya i~letmeciler, ibb Tuhim tarafmdan verilen Giizergiih izin Belgesinde yaztll 
giizergiiht!\, bu yonergeye gore yaymlanacak talimatlar yeryevesinde toplu ta~lma faaliyetlerini ibb 
Tuhim yonetim ve denetiminde yaparlar. 
b-) Servisler bu yonergede belirtilen yasal yetkili kurum elemanlan tarafmdan denetlenirler. 
co) ibb ve bagh birimleriyle ili~kilerde muhatap; adma Giizergiih izin Belgesi diizenlenen yiiklenici ve 
i~letmecilerdir. Ancak ibb nezdinde i~ ve i~lemlerin takibi iyin, yiiklenici ve i~letmecinin resmi vekili ve 
iiyesi oldugu oda muhatap ahmr. 

Yiiriitme 
MADDE7-
a-) Servis araCl giizergah izin belgeleri Tuhim tarafmdan tanzim edilerek imza kar~lhgl yiiklenici ve 
i~letmeciye veya resmi vekiline verilir. 
b-) Giizergiih Kullalllm izin Belgesi hary cetvelleri Tuhim tarafmdan; Yllhk tefe ve tiife ortalamasma 
gore hazlrlanarak Biiyiik~ehir Belediye Meclisi'ne sunulur. Her ytl iyin belirlenen tarife cetvelleri 
Biiyiik~ehir Belediye Meclisi karannm onanmasml miiteakip yiiriirliige girer. 

ikinci BoIiim 
<;:ah~ma EsaslarI 
Genel Esaslar 
MADDES-
Servis Aracl i~letmesinde ve PersoneJinde Hizmetin Yerine Getirilmesi Slrasmda Uyulacak 
Esaslar 
a-) Yiiklenici ve i~letmeciler, Y olcularm rahat bir yolculuk yapmasml saglayacak tedbirleri ahrlar ve 
mii~teriyi taahhiit ettigi yere kadar getirip gotiiriirler. 
b-) Yiiklenici ve i~letmeciler (veya ~of6rler) ile hizmeti alan personel, veliler veya mii~teriler arasmdaki 
uyu~mazhklarda Tuhim, Okul Aile Birlikleri, Servis hizmetini alan idareler ve ilgili odalar, hakem ve 
yaptll'lm yetkisine sahiptir. 
co) Yiiklenici ve i~letmeciler meydana gelebilecek trafik kazasl veya herhangi bir olumsuzlukta 
3.~ahlslara kar~1 mer'i mevzuatlara kar~l sorumludur, Bu sebeple belediye ve birimlerine SUy isnat 
edilemez. Yiiklenici ve i~letmeciler ile yolcular arasmdaki sozle~mede bu husus aylkya belil1ilmelidir. 



do) YUklenici ve i~letmeciler yamnda yah~anlar, hizmet akdine tabi olup, bunlarm sosyal gUvenlik 
yonUnden sigorta i~lemlerinin yaptmlmasl YUklenici ve i~letmecilerin sorumlulugunda olup, bu i~lemleri 
yaptlrmayanlara GUzergiih izin Belgesi verilmez. 

Ta~lmacl ve Sofiirlerin Ta~lma Sirasmda Uyacagl Kurallar: 
MADDE-9 
a-) GUzergiih kullamm izin belgeli araylarda Servisler) ~of6r olarak yah~acak ki~iler, Toplu Ta~lm Araci 
Kullamm(SUrlicU) Belgesi ni ibb Tuhim' den almak zorundadll·lar. 
b-) YUklenici ve i~letmeciler Servislerin iy tarafmda on cam UstUnde yolcularca rahat gorUnecek yerde 
Toplu Ta~lm AraCl TamtIm Kartl ile Toplu Ta~lm Araci Kullamm(SUrUcU) Belgesi bulundurmak 
zorundadll·. Bu belgeleri bulundurmayanlar hakkmda beIge ibraz etmemi~ sayIlarak ceza cetvelinin 15. 
madde hUkmU uygulamr. 
co) YUklenici ve i~letmeciler sahibi veya vekili "GUzergiih Kullamm izin Belgesi" ahrken Toplu Ta~lln 
Aracl Kullamm Belgesini gostermek zorundadlr. 
d-) Toplu Ta~lm Aracl Kullamm Belgesi yonergenin yUrUrlUge girmesinden itibaren, ( ibb nin 
dUzenleyecegi egitim programma katIlmasml mUteakip, ba~anh olanlara verilecek egitim seltifikasml 
aldlktan sonra )belirtilen i~lemleri yerine getirmeleri halinde Tuhim tarafmdan verilecektir. 
eo) ilgili Oda, Oda KaYlt Belgesi verdigi ki~iler ile ilgili bilgileri 30 gUn iyinde Tuhim' e bildirmek 
zorundadlr. 
f-) YUklenici ve i~letmeciler yah~tlrdlgl personelin her tlirlU kanuni sorumluluklan, vergi ve sigOlta 
yUkUmlUlUklerinden sorumludur ve yerine getirmek zorundadlr. 
g-) Araylara Karayollan Trafik Kanunu'nun zorunlu kIldlgl mali sorumluluk (trafik) sigOltasl dl~mda 
Zorunlu koltuk ferdi kaza sigOltasl yaptmlmasl zOlunludur. 
II-) Servis araylarmm yah~maSI esnasmda meydana gelen her tlirlU kaza ve fiilden, bununla ilgili olarak 
yarglya intikal eden her tUrlU yUkUmlUlUkten ve UyUncU ~ahlslara kar~1 dogacak yUkUmlUlUklerden 
tamamen ~ofor sorumludur. Tazminat ve bu gibi davalar sonucu hUkmedilen tazminat bedelleri iBB' yi 
ilgilendirmez. 
1-) Para cezalan aray sahibine aittir. Cezalar mal sahibine teblig edilir. 
i-) Servis araci hizmeti veren ~oforlerin durumlannm Okul Servis Araylan Hizmet Yonetmeliginin ilgili 
hUkUmlerine uygun olmasl gerekir. Durumlan uygun olmayanlar, alkol, uyu~turucu vb. keyif verici 
madde kullammmdan dolaYI mahkfimiyet almalan durumunda veya adli sicil kaydl (RU~vet, Hlrslzhk, 
YUz kIzartlcl veya 4 YIII a~km sUre kesinle~mi~ hapis cezaSI, teror vb. sUylardan dolaYI ) bozuk olanlar 5 
yIl sUre ile servis ta~lmacllIgl yapamazlar. (2918 K.T.K ve Okul Servo Hiz. Yon. Madde-8/d-f) 
j-) Ogrenci veya yolcularm ini~ ve bini~lerinde aray kapisl kapanmadan aray hareket ettirilemez. 
k-) Ogrenci veya yolcular trafigin nispeten yogun olmadlgl ve belirlenen yerlerde indirilip 
bindirilmelidir. 
1-) Servis araylan yoJculan rahatslz etmeyecek ~ekilde dengeli ve sarsmtIslz kullamlmahdlr. 
m-) Servis araylannda yah~acak personelin kIyafeti temiz ve baklmh olmahdlr. 
no) Sofor Ogrenci ve yolcularm aray iyerisinde sigara vb. iymelerine, yemek ve kuru yiyecek yemeleri 
yasaktlr. Bu tUr davram~lara izin verilmemelidir. 
0-) Servis aracml kullamml esnasmda Soforler, konu~ma adabma uygun olmayacak sozler 
kullanmamahdlr. 
0-) Yolculardan gelen ~ikiiyetler Uzerine taciz vb. olaylann, mahkeme karan ile belgelendirilmesine 
mUteakip ~of6rUn toplu ta~lm araci kullamm beJgesi iptal edilerek 5 yIl sUre ile yenilenmez. 
po) YUklenici ve i~letmeciler personelin i~e ba~lamasl gibi i~ten aynlmasl halinde bu durum 15 gUn 
iyinde ilgili oda araclhglyla Tuhim' e bildirilir. Aksine hareket edenler hakkmda yaptmm cetvelinde yer 
alan 15. madde uygulamr. 



r-) YUklenici ve i~letmeciler velinin ayhk iidemelerini geciktirmesi durumunda ogrenci Uzerinde bask! 
olu~turmadan kapah zarf iyinde veliye bir an once odeme yapmasml hatlrlatacak, ogrencinin servise 
almmamasl gibi davram~larda bulunmayacaktIr. ikinci aym ba~mda halen odeme yapllmaml~ olmasl 
halinde konu okul yonetimi ve okul aile birligine iletilerek ogrencinin servisle ili~igi kesilir. 
s-) Aray sUrUcUsU yetkili denetim elemanlarmca istenmesi halinde gerekli belgeleri ibraz etmek 
zorundadlr. Aksine hareket eden IeI' yaptmm cetvelinin 6. maddesinde yer alan hUkUmler uygulamr. 
~-) GUn iyinde tamamlanan hizmet aralannda servislerin beklemek zorunda oldugu sUrelerde park etmek 
amaclyla ana arter ve cadde Uzerinde trafigi aksatmalarma izin verilmez. Aksine hareket eden IeI' yaptmm 
cetvelinin 9. maddesinde yer alan hUkUmler uygulamr. 

GUzergah Kullamm izin Belgesi Genel ~artIar 
MADDE 10-
a-) MUracaat esnasmda istenen belgeler ekler bolUmUnde yer almaktadIr. 
b-) Servis araci GUzergah Kullamm izin Belgesi I (bir) yIl sUre ile geyerlidir. 
c-) SUrenin dolmasml takip eden 2 (iki) ay iyinde aym hizmetin devaml iyin yeni beige mUracaatmda 
bulunmayanlar hakkmda % 50 fazlasl farkl ile beige verilir. 
d-) Bundan sonraki gecikilen her ay iyin yasal geciktne faizi geciktne ile birlikte tahsil edilir. 
e-) Aray sahibinin olUmU, aracm satl~1 ya da yenilenmesi halinde gUzergah kullamm izin belgesi 
yenilenir. 
f-) i~letmeciligi blrakan veya devredenlere daha once odedikleri gUzergah kullamm izin belgesi harci 
geri iidenmez. 
g-) Okul Servis Araylan Hizmet Yonetmeliginin 8 inci maddesinin d ve f flkt"alannda belirtilen 
hUkUmlere uygun olmayanlara, ( Hakkmda vUz k!Zaltlcl ve gayri ahlaki suclardan ile kaslth adam 
oldUrme veya aglr yaralamah suclardan mahkumiyet karan verilmis olanlara) gUzergah izin belgesi 
verilmez, ~of6r olarak da yah~tInlamaz, verilmi~ ise bu kimselerin belgeleri iptal edilir. 

UC;:UNCU BOLUM 
Birinci Klslm 
~ofiirlere ili~kin ~artIar 
~ofiir Staudardl olarak istenilen ~artIar: 
MADDE 11-

a-)Diploma 
-ilkokul diplomah (5 Yllhk) 
-iIkogretim diplomah (8 yIlhk) 

b-) iBB, ilgili Oda, il Emniyet MUdUrlUgU ve MEB koordinasyonunda verilecek Egitim 
Sertifikasl 

-Acil kurtarma ve ilk yardlm 
-Sehir bilgisi (tarihi, turistik, cografi, sosyal ve kUltlirel olarak) 
-Harita ve ~ehir plam okuma bilgisi 
-iIgili mevzuat geregince verilecek olan davram~ bilgisi 
-Yol ve trafik bilgisi 
- YabanCl dil (istege bagh) 
- Temel ve Mesleki Ozellikler Edinme Egitimi(ilgili meslek odasmdan) 

c-) Psikoteknik Degerlendirme ve Psikiyatri Uzmam Raporu (01.01.2008 tarihinden itibaren 
uygulanacaktlr. Ancak zaruret halinde Tuhim bu sUreyi 6 ay uzatabilir.) 
d-) Sablka kaydl 
e-) Toplu Ta~lm Araci Kullamm Belgesi 
f-) Sosyal GUvenlik Kaydml gosteren ilgili ku~dan ahnml~ sicil numaraSI (SSK, Bag-kur vs.) 

~/» ;;;~~ . ~' . ~[- ~ ~ . (f <f 
't$ >sy= /it, 



g-) Servis aracI minibils ise, B slmfI is:in 3 YII, otobils ise, E slmfl is:in 5 Yllhk silrilcil belgesi (MEB 
Okul Servo Aras: Hiz Yon. Mad. 8-e - Karayollan Ta~lma Yonetmeligi Mad. 60. f) (ilk ehliyet tarihi 
dikkate ahmr) 
h-) Goreve yeni ba~larken ve 5 yIlda bir psikolojik ve bula~lCl hastahklar, uyu~turucu madde baglmhhgl 
yonlerinden tam te~ekkilllil hastaneden ahnacak Saghk Raporu. (Karayollan Ta~lma Yonetmeligi Mad. 
60. e) 

~ofOr Egitim Sertifikasl 
MADDE 12- ibb, Oda ve Tuhim Koordinasyonunda, konusunda uzman ki~ilerce verilecek egitim 
sonunda ba~anh olan i~letici ve ~of6rlerine Tuhim tarafllldan ~of6r Egitim Sertifikasl verilir. 
1-)Milracaat ~artlarI 

~of6r egitimi alacak i~letici ve ~of6rler is:in milracaat ~artlan a~agldaki gibidir. 
a. Dileks:e 
b. Servis aracI minibils ise, B slmfl is:in 3 yIl, otobils ise, E slmfl iyin 5 Yllhk silrilcil belgesi, 
c. Sablka Kaydl uygunlugu (son 6 ay iyinde alman) 

2-)Egitim Konulan 
ibb, Oda ve Tuhim Koordinasyonunda verilecek Egitim, Madde l1-(b)' de beliltilen konulan 

is:erir. Egitim Mildilrlilgil tarafllldan verilen egitimi ba~anyla tamamlayan ~of6r, Psikoteknik testten 
geyirilerek adma SofOr Egitim Sertifikasl dilzenlenir. 

Toplu Ta§lm Aracl Kullamm Belgesi MUracaatmda istenen Belgeler 
MADDE 13-
a-) Ara~ sahipleri ve ~oforler Topln Ta§lm Araci Kullamm Belgesi almak is:in a§agldaki evraklar 
ile TUHiM'e ba§vuracaklardlr. 
1. Dileks:e, 
2. ~of6r Egitim Seltifikasl, 
3. Servis araCl minibils ise, B slmfI is:in 5 yIl, otobUs ise, E slmfl iyin 3 yIlhk silrilcil belgesi, 
4. Adli sicil kaydl, 
5. Goreve yeni ba~laI'ken ve 5 yIlda bir psikolojik ve bula~lcl hastahklar, uyu~turucu madde baglmhhgl 
yonlerinden tam te~ekkilllil hastaneden allllacak Saghk Raporu. 

iKiNci KISIM 
Servis Araci i§letiminde Uyulacak Esaslar 
MADDE 14-
A-Ogrenci Servis Aracl i§letiminin Yerine Getirilmesi Slrasmda Uynlacak Esaslar 
1-) a-) Okul aile birligi ile anla~mah servis araylannda; ta~lllan ogrencilerin adl soyadl, veli ismi, kan 
gruplan, ev veya iItibat telefonlan okul tarafllldan ve/veya okul aile birliginden onaylanml~ bir liste 
bulundurulacaktIr. 
b-) Ta~lma hizmeti, veliler tarafllldan anla~mah servislerle yaplhyor ise ogrenci belgelerinin TUHiM' e 
ibrazl ile olu~turulan tasdiklenmi~ ogrenci listesi bulundurulacaktlr. 
2-) Aras:ta ta~man yolcu saYlsllllll %20' si kadar misafir yolcu ta~mabilir. Ancak aracm ta~lma smmnm 
a~Ilmamasl zorunludur. 
3-) Okul oncesi s:ocuklan ve 6 ile 14 ya~ gruplan arasmda ogrenci s:ocuklan ta~lyan okul servis 
aras:lannda, aray iyi dilzenini saglayan, ogrencilerin araca ini~ ve bini~lerinde yardlmcl olan rehber 
personel bulundurulmasl zorunludur. 



B-) a-) Personel Sen'is Aracl i~letiminin Yerine Getirilmesi Slrasmda UyulacakEsaslar (Ek Sart 
Yok) 

b-) Personel Servis Aracl i~letiminin Yerine Getirilmesi Slrasmda il SmmllI ~an Ta~lmaclhkta 
Uyulacak Esaslar (29.08.2006 tarih ve 2006/6-19 sayIlI Ukome karan.) 
1-) istanbul'daki herhangi bir i~yerine, kom§u il hudutlannda ikamet eden servis ta§lmaClhgl yapan 
kom§u il plakah aracm istanbul iyerisinde servis ta§lmaclhgl yapmasma iBB Toplu Ula§lm Hizmetleri 
MUdUrlUgUne mUracaatmda kom§u II Belediyesinden alml§ oldugu izin Belgesini ibraz etmesi ve Hary 
Miktanmn % 50 sini yatllmasl durumunda GUzergilh izin Belgesi verilir. ikinci bir i§ iyin yapllacak 
mUracaata izin verilmez. Aynca, ta§lma mesafesi 100 km.yi a§lyorsa Ula§tllma Bolge MUdUrlUgUnden 
Ta§lma Yetki Belgesi (D) almmasl zorunludur. 
2-) Merkezi istanbul da olup, kom§u il dilhilindeki i§yerlerine istanbul'da ikamet eden vatanda§larm 
servis ta§lmaclhgml kom§u II'e yapllacak ta§lmalarda 34 plakah servis araylanna izin verilir, kom§u il 
plakah servis araylanna (Firmanm OZ mah araylan hariy) izin verilmez. Aynca, ta§lma mesafesi 100 
km.yi a§lyorsa Ula§tIrma Bolge MUdUrlUgUnden Ta§lma Yetki Belgesi (D) almmasl zorunludur. 
3-) Kom§u ilden alman servis belgesi ile istanbul dilhilindeki i§ yerlerine servis ta§lmacIllgl hizmeti 
yapan ve plakasl 0 il'e ait olan servis araCl i§letenlerine, veri len izin belgesi ile istanbul iii iyerisinde 
indi-bindi yapabilir. Fakat servis dl§l yoleu almaz ve ta§lyamaz. 
4-) Ba§ka il plakah araca sahip bir firmanm istanbul'da servis ta§lmaclhgl yapmasl konusunda servis 
ta§lmaclhgma izin ve1'ilmez, 

C-Turizm Servis Araci i~letimini Yerine Getirilmesi Slrasmda Uyulacak Esaslar (ek ~art yok) 
D-Ucretsiz Servis Aracl i~letiminin Yerine Getirilmesi Slrasmda UyulacakEsaslar 
1-) Ah~-Veri~ Merkezleri ve (Glda-Yapl) Marketlerinin Ucretsiz Servis Araylan (01.06.2006 tarih 
ve 2006/5--22 sayIlI Ukome karan.) 
a-) GUzergilh kullamm izin belgesi almak iyin TUHiM'e yapIlacak mU1'acaatta durak yerleri listesi 
onceden bildirilmelidir. Bildirim dl§l yerlerde yo leu indirip bindirme yapIlmayacaktlr. TUHiM'in uygun 
gormedigi noktalarda duraklama veya yolcu indirme bindirme yapIlamaz. 
b-) Uc1'etsiz MU§te1'i servisi i§inde yah§tmlan a1'aylar ait olduklan §irketin kendi pe1'sonelini ta§lmada ve 
ya ba§ka bi1' ta§lmaclhk hizmetinde(Firmanm Kiraladlgl araylar iyin ancak ek personel ta§lmaclhgma 
izin verilebilir) kullamhyorsa her bir ta§lma iyin ayn gUzergilh izin belgesi ahnacaktlr. 
c-) Sefer slkhgl azami bir saatin altmda olamaz. Trafigin yogun oldugu pik saatlerde Tuhim sefer 
arahklanm iki saate kadar Ylkarabilir. 
d-) Araylar tarafmdan ana arterler dl§mda sokak ve caddeler kullamlamaz. Hiybir zaman yoleudan Ucret 
alamazlar. 
e-) Her §irket veya ah§veri§ merkezi, kendi ilye slmrlan dahilinde kalmak §artlyla mU§teri ta§lma 
faaliyetlerini sUrdUrebilir. Birden yok ilye smmm kapsayan ta§lmaclhklarda 2 km' yi a§amaz. 
f-) iyi§leri Bakanhgl'nm gorU§U ve yukanda belirtilen §artlara uyulmasl halinde gUzergiih izin belgesi 
verilebilecektir 
2-) Sehirlerarasl Yolcu Ta~lmaclhgl Yapan (Kara, Deniz, Hava) Sirketler Adma hizmet veren 
Y oleu Ta~lma Servis Araylan 
a-) Sehirle1'arasl OtobUs firmalan otobUs terminalinden (Otogar-Cep Otogan) §ehrin muhtelif semtlerine 
yolcularm Ucretsiz olarak MinibUs-OtobUs (Maksimum 27 koltuk kapasiteli araylarla) tipi araylarla 
ta§lyabileceklerdir. Sehirlerarasl fi1'malann anla§masl durumunda 15+4 ya§ml geymeyen 27 koltuk 
kapasiteli otobUslerin kullamlmasma izin verilebilir 
b-) Firmalar Toplu Ula§lm Hizmetleri MUdUrlUgUne yapacaklan gUzergilh izin belgesi ba§vuru 
dilekyelerinde; 
-Ucretsiz mU§teri servis araylan kullanacagl geli§-gidi§ gUzergiihml cadde ve sokagml belitten detayh 
krokisini verir. ~ () 
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c-} Bilet satl~ yazlhaneleri aylltrken ilgili firma, Toplu Ula~lm Hizmetleri Miidiirliigiinden gorii~ almak 
zorundadlr. Ocretsiz mii~teri servis araylan iyin parklanma yeri yok ise bu yazlhanelerde sadece bilet 
satl~ i~lemleri yaplhr. 
d-} Ocretsiz mii~teri servis hizmetlerinde yalt~!lrdlklan araylan, (firmanm kendi personelinin ta~mmasl 
hariy) ba~ka bir ta~lmaclltk i~inde yalt~!lramazlar. 
e-} Ocretsiz mii~teri servisleri iiyiincii ~ahlslara kiralanamaz. 
f-} Ocretsiz mii~teri servisleri yoldan iicret kar~lhgmda yolcu almasl halinde servis hizmetleri 
yonergesinde ek yaptmm cetvelinde yer alan 15. Madde hiikiimler uygulamr. 

E- Kamu Servis Aracl i~letiminin Verine Getirilmesi Slrasmda Uyulacak Esaslar (ek ~art yok) 
Servis Aracl Olarak Kullandacak Ara\,larda Aranan Teknik ~artlar: 
(Ogrenci-Personel-Turizm-V cretsiz-Kamu) 
MADDE-1S 
a-} Okul servis araCI olarak kullamlacak ta~ltlarm ya~lan on ya~mdan kiiyiik olmahdlr (on ya~ dilhil, 
31.12.2007'den itibaren). Ta~ltlarm ya~l fabrikasmdan imal edildigi tarihten soma gelen ilk takvim Yilt 
esas ahnarak hesaplamr. Ogrenci servisleri iyin 0-10 (I 0 ya~ dilhil), diger servisler iyin 31.12.2008 den 
itibaren) 15+4 ya~ smm olacaktlr. 

Ancak (Okul servis araylan hariy) 15 iistii ya~lt araylara Servis Aracl Uygunluk Denetim 
Komisyonu tarafmdan aracm goriilmesi kaydlyla Servis Aracl Uygunluk belgesi verilebilir. (geyi~ 
siirecinden soma) Ogrenci servisleri iyin 10 ya~ml dolduran aracm, onuncu ya~ml, diger servisler iyin 
20. ya~ml dolmasml takip eden Yllm ba~mdan itibaren 3 ay iyinde degi~tirilmesi zorunludur. Bu siirede 
makul bir mazereti olmadlgl halde aracml degi~tirmeyen i~leticinin Giizergilh Kullamm izin Belgesi iptal 
edilir. 
b-} Klima (2010 Ylltndan itibaren zorunludur. ) 
c-) Emniyet kemeri 2 noktah otomatik ve manuel olabilir. (yolcu ve siiriicii) 
d-) Hidrolik Direksiyon 
e-} AB standartlanna uygun olmak iizere Ukome nin takdir edecegi geyi~ siirecinden sonra ta~lmaclhga 
almacak araylarda, Bedensel Engelli yolculann inip binmelerini kolayla~tlflcl kaldmm seviyesinde alyak 
tabanh olmak ~artl aranacaktlr. 

Servis Ara\,larmm Uymasl Gereken Kurallar: 
Madde-16 
a-) Aray iyerisinde ilk yard 1m malzemelerinin bulundugu saghk yantasl ve trafik seti bulundurulmasl 
zorunludur. 
b-) Araylarm kaptlan siiriiciiler tarafmdan aylhp kapattlabilecek ~ekilde otomatik olmahdlr. 
Olmayanlann da en gey 2008 Yilt sonuna kadar araylanm uygun hale getirmeleri zorunludur. 
c-) Aray cinsine gore minibiislerin asgari 6 kg.ltk bir adet, otobiislerin ise asgari 6 kg.hk iki adet yangm 
tiipii bulundurmasl zorunludur. Aynca bu yangm tiiplerinin her Yll kontrolii yaptldlgma dair yetkili 
servis onaYI olmahdlr. 
d-) Umum servis araylannm rengi Beyaz olup, ihtiyaridir. 
e-) Gerektiginde ilgili meslek odasl, okul veya i~yeri ve ogrenci velileriyle haberle~ebilmek iyin ~of6riin 
~ahsma ait olmayan araca ait mobil telefon bulunmahdlr. Bu telefon numaraSI Giizergilh izin Belgesine 
de yazlhr. . 
f-) Kanunlara, kamu diizenine ve genel ahlaka aykll'l olmamak kaydlyla Ticari Araylarda Reklilm 
Bulundurulmasl Hakkmda Yonetmeligi yeryevesinde, Tuhim' den gorii~ altnarak Kentsel Tasanm 
Miidiirliigiiniin onaYlyla izin veri len reklilmlar, ibb Reklilm Yonetmeliginde belirtildigi gibi, trafikte 
seyir giivenligi aylsmdan tavan on-arka yiizey ve camlar hariy aray yiizeyinin % 5' ini geyemez.(Firma, 

oda, koop, iinvam hariy) ~.. ,. {f 
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Ogrenci Servis Ta~lmaclhgmda Kullallilan Ara~larda Aranan ~artlar: 
MADDE17-
a-) Araylann on camma hizmet verilen egitim kurumunun ve hizmeti goren geryek veya tOzel ki~inin 
admm yazlh oldugu Tuhim' den alman onayh hologramh tabelamn asIlmasl zorunludur. 
b-) Okul servis araylannm arkasmda "OKUL TASITI" yazlsml kapsayan numunesine uygun renk, ebat 
ve ~ekilde reflektifbir tabela bulundurulmahdll·. 
c-) Okul servis aracmm arkasmda, ogrencilerin ini~ ve bini~leri slrasmda yakllmak iizere en az 30 cm 
yapmda kll"ffiIZI 1~lk veren bir lamba bulunmah ve bu lambanm yakIlmasl halinde iizerinde siyah renkte 
biiyiik harflerle "DUR" yazlsl okunacak ~ekilde tesis edilmi~ olmah, lambanm yakIhp sondiiriilmesi 
tertibatI fren lambalan ile ayn olmahdlr. 
d-) Okul servis araci olarak kullamlacak ta~ltlarda, ogrencilerin kolayca yeti~ebilecegi camlar ve 
pencereler sabitlenmi~ olmah, iy diizenlemesinde demir aksam aylkta olmamah, varsa yaralanmaya 
sebebiyet vermeyecek yumu~ak bir madde ile kaplanmahdlr. 
e-) Okul servis araylannda Karayollan Trafik Yonetmeliginde belirtilen standart, nitelik ve saYlda aray, 
gerey ve malzemeler her an kullamlabilir durumda bulundurulmahdll·. 
f-) Okul servis araylannm kapIlan ~of6r tarafmdan aylhp kapatllabilecek ~ekilde otomatik (Havah, 
Hidrolikli v.b.) olabilecegi gibi; aray ~of6rleri tarafmdan elle kumanda edilebilecek ~ekilde (Mekanik) de 
olabilir. Otomatik oldugu takdirde, kapIlann aylk veya kapah oldugu ~of6re optik ve/veya akustik 
sinyallerle intikal edecek ~ekilde olmahdll·. 
g-) Okul servis araci olarak kullamlacak ta~ltlar temiz, bakImh ve giivenli durumda bulundurulmah ve 
altI ayda bir baklm ve onanmlan yaptmlmakla birlikte; ta~ltlann cinsine gore Karayollan Trafik 
Yonetmeliginin ongordiigii periyodik muayeneler yaptIr11ml~ olmahdlr. 
h-) Araylann imal, Tadil ve Montajl Hakkmdaki Yonetmelik hiikiimlerine gore tayin edilen ve 0 araca 
ait tescil belgelerinde gosterilen oturacak yer adedi, aracm iyerisine goriilebilecek bir yere yazIlarak sabit 
~ekilde monte edilecektir. 
1-) Kamu kurum ve kurulu~lan ile geryek veya tiizel ki~i ve kurulu~lara ait okul servis araci olarak teyhiz 
edilmi~ araylar, taahhiit ettikleri ogrenci ta~lma hizmetlerini aksatmamak kaydlyla, diger servis ta~lma 
hizmetlerinde de kullamlabilir. Ancak, bu ta~lma esnasmda okul servis araylarma ait 1~lkh i~aretlerin 
~of6rler tarafmdan kullallilmasl yasaktIr. 
i-) Okul servis aracI; Araylarm imal, Tadil ve Montajl Hakkmdaki Yonetmelik ile Okul Selvis Araylan 
Hizmet Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olmahdlr. 
j-) BiitOn ilkogretim araylannda her ogrenci iyin bir emniyet kemeri bulundurulacaktlr. 

Personel Servis Ta~lmaclhgmda Kullallilan Ara~lar: 
MADDE-18 
a-) Araylarm on ve arka sag camma hizmeti goren geryek veya tOzel ki~inin admm yazIlI oldugu Tuhim' 
den alman onayh hologramh tabelanm aSllmasl zorunludur. 
b-) Araylann on camma hangi kurumun personel selvisi oldugunu ve ta~lmaclhk yapacagl giizergilhm 
ba~langly ve sonuy noktalanm gosterir yerlere beyaz zemin iizerine mavi renkte yazIlI, 20x35 cm 
ebadmda plastik tabela aSllacaktlr. 
c-) Araylarm on ve arka klslmlarmda Personel Servisi ibaresi yazlh tabela aSlh olacaktlr. 
ORNEK: 
~iRKET ADI : X Ltd. ~ti.-Personel Servisi 
GUZERGAH: Kartal-ikitelli 
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Turizm Servis Ta§lmaclhgmda Kullamlan Ara~lar: 
MADDE-19 
-Hangi gers:ek ya da tUzel ki§i1ige ait oldugunu gosterir, Tursab tarafmdan verilen bilgi levhasI. 
ORNEK: 
~iRKET ADI : X Turizm Ltd. ~ti. 
HiZMET ETTidi KURUM : X Oteli 

Ucretsiz Servis Ta§lmaclhgmda Kullamlan Ara~lar 
GENEL 
MADDE-20 
-GPS takip sistemi ibb tarafmdan teknik alt yapmm hazlrlanmasl halinde uygulanacaktlr.(BUtUn servis 
aras:lan is:in) 
a-~ehirlerarasl Yoleu Ta§lmaclhgl Yapan (Kara, Deniz, Hava) ~irketIer Adma hizmet veren Yolcu 
Ta§lma Servis Ara~lan 
1-) Aras:lann on ve arka sag camma hizmeti goren gergek veya tiizel ki~inin admm yazlh oldugu Tuhim' 
den alman onayh hologramh tabelal1ln aSllmasl zorunludur. 
2-) Ara91arm on camma hizmet verilen kurumun ve ta§lmaclhk yapacagl gUzergiihm ba~langi9 ve sonu9 
noktalanl1l gosterir beyaz zemin Uzerine mavi renkte yazIlI, 20x35 cm ebatlarmda plastik tabela 
asIlacaktlr. 
GER<;:EK VEY A TOZEL Ki~i ADI: X Turizm Ltd. ~ti. 
HizMET ETTidi KURUM : X Firma 
GOZERGAH : Avcllar-Sefakoy-Halkah 
~ehirlerarasl yolcu ta~lmaclhgl yapan otobUs firmalannm servis araylannm on ve arka camlanna hangi 
firmanm servis ara91an oldugunn gosterir bilgi levhasl aSllacaktl1". 
b- Ah§-veri§ ve Ticaret Merkezleri Adma Hizmet Veren MU§teri Servis Ara~larl 
1. Araylarm on ve arka k1smma hizmeti goren gergek veya tiizel ki~inin admm yazIlI oldugu TUHiM' 
den alman onayh hologramh tabelanm asIlmasl zorunludur . 
. Araylann on camma hangi ~irketin mU~teri servisi oldugunu ve ta~lmaclhk yapacagl giizergiihm 
ba~langl9 ve sonuy noktalanl1l g6steren yolcu indirme bindirme noktalan tabelaya yazIlarak asilacaktIr. 
On ve Arka Tabela Ornegi: 
~iRKET ADI :Carrefour Ocretsiz MU~teri Servisi 
GOZERGAH :Omraniye-Bostancl (yolcu indirme bindirme noktalan) 

Servis AracI Ge~ici GUzergiih Kullamm izin Belgesi Miiracaatmda istenen Evraklar: 
Genel ~artlar (Ek-l) 

EK-I' de istenen evraklar eksiksiz olarak Tuhim' e teslim edilmesine mUteakip I -10 gUn 
igerisinde teslim edilir. 

U ~iincU KISlm 
Ozel ~artIar ve Uygulama Esaslan 
Ozel ~artIar (Ek-2) 
MADDE-21 
a-) iy tavan yiiksekligi 180-200 cm' den daha yiiksek veya al9ak olmayacaktIr. 
b-) Servis ara91an Madde 15' de belirtilen, standartlara uygunluklan konusunda teknik muayeneye tabi 
tutularak 'SERvis ARACI UYGUNLUK BELGESi' alacaklardlr. 
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c-) Servis Araci Uygunluk Belgesi 
- Araci imal eden firmanm yetkili servislerinden, 
-ibb isbak A~' den 
-Karayollan Trafik Muayene istasyonlarmdan 
-Sanayi ve Tiearet Bakanhgmdan yetkili alml~ servislerden CMekanik, Elektrik, Motor, boya. vb. 

servisleri biinyesinde bulunduran) Almabilir. 
d-) Servis Araci Uygunluk Belgesini alamayan servis ta~lmacIsI, aracmdaki Teknik Komisyonun 

belirledigi eksikleri 15 giin iyinde tamamlamasl veya 1 ay iyinde ba~ka bir aray getirerek ta~lmaClhga 
koymasl zorunludur. Uygun olmadigi tespit edilen servis arael bu siirede yah~tmlamaz. 

MADDE 22- Belediye alacaklarmm tahsili ile ilgiJi yapdacak i~lemler: 
1608 saYIh kanununa gore uygulanacak para eezalan, Zabita Miidiirliigii tarafmdan ilgili Tebligat 
Kanuuu hiikiimlerine gore uygulamr. Bu sUre iyerisinde odeme yapmayanlardan 6183 sayIlI Amme 
Alacaklarmm Tahsili Usulii Hakkmdaki Kanun hiikiimlerine gore tahsiliit yapIhr. 

Ogrenci Servis Ta~lmaclhgl Ucret Tarifesi Uygulama EsaslarI: 
MADDE23-
a-) Ueret belirlenirken mesafe olarak ev ve okul arasmda ula~Ilabilir en yakm otobUs ve minibUs 
gUzergiih uzunlugu dikkate ahnaeaktlr. Aneak hat Uzerinde OtobUs, MinibUs giizergiihi yok ise, ev ile 
okul arasmdaki ula~llabilir en yakm mesafe dikkate almacaktlr. 
b-) Belirlenen iieretIer gidi~-donii~leri kapsar. 
c-) Alman Ueret kar~lhgi fatura verilmesi zorunludur. 
d-) YanYII tatili Ucreti konusunda alman Ukome karan uygulamr.(23.02.2006 tarih ve 2006/3-1 sayIlI 
Ukome Karan.) 
e-) Esnaf Odalan Birligi tarafmdan hazirlanan iieret tarifeleri Ukome' ye sunulmak iizere Tuhim' e 
gonderilir Tuhim bu teklifi ilgili Esnaf Odalan Birligi ile degerlendirerek Ukome' ye ta~ll·. Ukome 
Karan uygulamr. Ukome tarafmdan uygun goriilmesi halinde onaylanarak yiirUrliige girer. Belirlenen 
Ucret tarifesi Ukome Kararmm uygulanacagi yeni Ucret tarifesi belirlenene kadar geyerlidir. 
f-) Belirlenen iieretIer devlet okullan ile ozel okullarm tiimiinii kapsaI'. 

DORDUNCU KISIM 
Denetim ve Yaptmm 
Denetim 
MADDE24-
Servis Ta~lmaclhgl Yapan Geryek veya Tiizel Ki~i1erin Uymasl Gereken Yasal Zorunluluklar 
a-) Servis ta~lmaelhgl amaCl ile kurulmu~ firmalar, bUnyelerinde yah~tIraeaklan araylardan sorumludur. 
b-) Soz Konusu firmalar gerek ozmal gerekse sozle~meli olarak yah~tIraeaklan araylarla on sozle~me 
yaptIktan sonra soz konusu araylarm gUzergiih izin belgelerini alml~ olmalanm saglamakla yUkUmlUdUr. 
Yapilan denetlemelerde giizergiih kullamm izin belgesi almaml~ araylan firma adma yah~t1ran ~irketlere, 
tespiti halinde, araylara uygulanan yaptmm uygulamr. 
c-) Biinyesinde 20 (yirmi) araytan fazla servis araCI yah~tIran firmalarm kendi bUnyelerindeki sozle~meli 
ya da kirahk araylann trafik kurallanna uymalanm denetIemek maksadl ile 20 - 50 araca sahip firmalar 
iyin 1 aray olmak iizere, aray saYlsl fazla olan firmalar iyin her 50 (elli) aray iyin 1 (bir) denetim araCI 
bulundurma zorunlulugu vardlr. 
d-) Servis ta~lmacIhgl amaCl ile kurulmu~ firmalar yah~tIrdlklan araylarm maksimum %5 oranmda ek 
yedek aray ( asgari 20 aray yah~tIr1yorsa ) yah~tIrma istekleri dikkate ahmr. 
e-) Servis ta~lmaeIhgl yapan araylar ile ~o:fQl:!~ri bu yonerge hUkUmlerine gore, 

g're"liI&i,re d~""""'bil". "C~~ 
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1-) Emniyet Gorevlileri 
2-) Jandarma Komutanhgl Trafik ekipleri, 
3) Ula~tIrma Bakanhgl Bolge MlidlirliigU gorevlileri(Karayollan Ta~.Kanununa giren konularda ) 
4-) ibb Tuhim tarafmdan belirlenen Mlidlirliik denetim gorevlileri. 
5-) ibb Zablta Gorevlileri 
6-) Aynca ibb adma denetim gorevi verilen elemanlar (Bu gorevliler, Tuhim tarafmdan verilecek 

Denetyi Belgesi ile denetim yaparlar.), 
7-) Esnaf Odalan, ito, istanbul Umum Servis Araci i~letmecileri Esnaf Odasl ve Servis 

Ta~lylCIlan Odasl temsilcileri (Tuhim tarafmdan verilecek beige ile) 
f-) Denetimlerde tespit edilen eksikler rapor haline getirilir ve aynca bu hususlar tefti~ defterine i~lenerek 
ta~lmaclya teblig edilir ve dlizenlenen tespit raporunun bir sureti yonerge geregince gerekli yaptmmlann 
uygulanmasl iyin Tuhim' e gonderilir. 
g-) idari para cezalan Kabahatler Kanunu, Karayollan Trafik Kanunu ve Yonetmeligi, Karayolu Ta~lma 
Kanunu ve Yonetmeliginin ilgili htiklimleri yeryevesinde uygulamr. 
h-) Toplu Ula§lm Komisyonu'nun kararlanyla kesinle~en yaptmm hliklimleri liste halinde, ilgili Esnaf 
Odalan ve iTO araclhglyla ta~lmacllara teblig edilir. Ta§lmacllar tebligatI aldlktan soma, 15 glin iyinde 
yaptmm tutarlanndan idari para cezalan 1608 saYlh hliktimleri uyannca ibb Gelirler Mlidlirliigli 
veznesine pe~in olarak odemek zorundadlrlar. 
1-) Yaptmm bedellerini sliresinde odemeyen ta~lmacllara 0 araca ait cezaYI odeyinceye kadar Glizergiih 
izin Belgesi verilmez ve tahsiliit ayhk kanuni gecikme cezaslyla birlikte tahsil ediliI·. 
i-) Toplu Ula~lm Komisyonu, yliklenici veya i~letmecilerden, hizmetleri esnasmda toplu ta~lmaclhk 
hizmetini zora sokan, genel ahlak degerlerini zedeleyen, toplumda infial uyandlran hareketlerde 
bulunmak, tilke ve ilimizin prestijini bozan devlet glivenligini olumsuz etkileyecek hareketlerde 
bulunduguna kanaat getirenlerin araylan 1 glinden 90 gline kadar ta§lmaclhk hizmetinden men 
edilebilir.(Yap. Cetveli.17) 

Toplu Ula§lm Komisyonu 
MADDE25-
a-) Yliklenici ve i~letmeciler veya §oforlin bu yonerge esaslanna aykm tutum ve davram~lan nedeniyle 
dlizenlenen raporlann degerlendirilmesi, yonergenin uygulanmasl nedeniyle dogabilecek ihtilaflann ve 
anla~mazhklann incelenerek Ukome' ye sunulmasl, yine yonergede tarif edilmeyen hususlarda yapllacak 
i~lemlerin belirlenmesi ve Ukome' ye sunulmasl iyin; Tuhim'den 3(liy), Emniyet Mlidiirliigiinden I (bir), 
iI Jandarma Komutanhgmdan I(bir), Esnaf Odalan Birliginden I(bir) ve ito' dan 1 (bir) iiye olmak lizere 
7(Yedi) ki§iden olu~an bir komisyon gorev yapar, Okul servis araylan ile ilgili ~ikiiyetlerin gorii~tilecegi 
komisyon toplantIlanna il Milli Egitim temsilcisi davet edilir. 
b-) Komisyon Ba~kam Tuhim Miidiirii olup, kararlar oy yoklugu ile ahmr. Ba§kanm oyu e~itlik halinde 
yift saYlhr. 
c-) Komisyon en az ayda bir rutin olmak iizere, ihtiyay oldugunda Tuhim' in yagnsl iizerine toplanarak 
onceden belirlenmi§ olan giindemdeki konulan gorii~iir ve karara baglar. 
d-) Toplu Ula~lm Komisyonunun sekreteryasml Tuhim yiiriitiir. 

TebJigat Adresi 
MADDE 26- Yiiklenici veya i~letmeciler kendilerine yapIlacak tebligata esas olarak tebligat adresini, 
kendisi ile istihdam ettikleri personelin ikametgiih adreslerini ve degi§iklik oldugu takdirde yeni 
adresleri, 30(otuz) takvim giinii iyinde Tuhim' e yazIlI olarak beyan etmek zorundadlr. 



itiraz 
MADDE 27- Yiiklenici ve i~letmeciler bu yonerge hiikiimlerine gore verilmi~ yaptmmlar hakkmda, 
bildirim tarihinden itibaren 15 (on be~) giin iyinde bedelini odemek kaydlyla itiraz edebilirIer. itiraz 
iizerine Toplu Ula~lm Komisyonunca verilmi~ olan karar ta~lmaclya 1 (Bir) ay iyerisinde teblig edilir. 
itiraz uygun bulunursa odenmi~ olan yaptmm bedeli ilgilisine iade edilir. 

YaptmmI Gerektiren Fiiller 
MADDE 28- (1) A~agldaki fiillerin vukuu halinde yaptmm hiikiimleri uygulalllr. 
a-) TUHiM' den Giizergilh Kullalllm izin Belgesi almadan yah~mak. 
b-) Araylarm on ve arkasmda bilgi levhasl bulundurmamak, 
c-) istiap haddinden fazla yolcu ta~mmasl ve ayakta yolcu almak, 
d-) Araylann arka cammm sag alt ko~esinde (Tuhim) ~ikilyet ve dalll~ma telefonlanlll yaztll 
bulundurmamak, 
e-) Belediyece konulan yon, i~aret ve levhalara uymamak, 
f-) Ongoriilen yazl ve levhalar, Belediye onaYI ile izin verilen reklilm bilgileri dl~mda servis araylannm 
iyinde ve dl~mda ba~ka yazl ve aksesuar bnlundurmak, 
g-) Trafik akl~ml engelleyici ~ekilde toplu ta~lma araylanm sevk ve idare etmek, emniyet ~eridi ve ozel 
tahsisli yollan kullanmak, 
g-) Ta~lma hizmeti slrasmda ta~ltlarda yliksek sesli mlizik sistemleri kullanmak, 
h-) Aray iyinde, ~ofcir dilhil sigm'a iyilmek ve ilgili mevzuat geregi aray iyerisinde Sigara iyilmez ibm'eli 
levha asmamak, 
1-) Giizergilh Kullalllm izin Belgeli araylann sahibi geryek ve tiizel ki~iler Belediye Meclisi ve Ukome' 
nin aldlgl kararIara uymamak, 
i-) Araylar sefere ytktlklannda iy temizligin yapllmaml~ olmasl, do~emelerinin ytrttk ve kirli olmasl 
j-) Bu yonergede geyen tiim i~ ve i~lemlere uygun hareket etmemek. 

Uygulanacak Yaptmmlar 
MADDE29-
a-) Bu yonerge hiikiimlerine aykm hareket edenler hakkmda dlizenlenecek zablt tutanak ve raporIar 
dogrultusunda Yaptmm Cetvelinde belirtilen hiikiimler uygulalllr. 
b-) Tahakkuk eden yaptmmlar 30 giin iyinde odenmedigi takdirde yasal gecikme faizi ile birlikte tahsil 
edilir. Onceki Ylla ait odemelerini yapmayan servis araylanna Giizergilh kullalllm izin belgesi verilmez. 
c-) izinsiz ta~lmaclhkta kullalllldlgi tespit edilen araylar ta~lma hizmetinden men edilir. Giizergilh 
Kullalllm izin Belgesi almmadlgl siirece yah~malan yasaktlr. 
d-) Trafik Ekipleri, Jandarma Trafik, Ula~tllma Bakanhgl Bolge MiidiirIiigii gorevlileri, (Karayollan 
Ta~.Kanununa giren konularda ) 
ibb Tuhim denetim ve ibb Zablta ekiplerince yapllan denetimlerde Glizergilh Kullalllm izin belgesi 

olmadan yah~ttklan tespit edilen araylar hakkmda, gerekli cezai i~lem uygulalllr. Dlizenlenecek izin 
belgesi iyin 0 Ylhn giizergilh kullalllm harcmm %50 fazlasl ahlllr. 
e-) Yaptmmlar aray (Yiiklenici ve i~letmeciler adma) plakalanna kesilir 
f-) Yaptmm Cetvelinde yer alan miieyyideler 0 YII iyin geyerlidir. Her ytl yeniden degerIendirilir. 



EK Y APTIRIM CETVELi 

Y APTIRlMA ESAS FiiLLER VE YAPTIRIM 
NO HALSffiASI (KADEMESij 

I Giizcn!:l'ih kin Belgesi almadan ta~lmaclhkyapmak 
istihap Haddini 3.\i3n vc Ayakta Yolcu veya Yasaklanml$ 2 I esYa ~lmak (vaDlcl, patlaVlcl) 

Slirficilniln alkollfi, uyu~rucu madde etkisi altmda ara~ 3 kullanmaSI 
Yolcuya hakaret etmek, k6til davranmak, Elvcr4;siz hava 

4 artlannda tahsntamak. 
Mcvcut yasalar <:cr~cvesinde olmayan hak aramalar; 

servis ara<:lan lie birliktc toplu olarak dircn~ yapmak, 
fall1maclhkyapmamak, ~lmaclll~1 aksatmak, glisten 
yapmak, kamu kurum vc kurulu$lann 6niindcyiida 
yoUarda, kav~klar, kliprii alt vc fistlerinde, g~i~ 

S Doktalannda her tiirHl izinsiz 2listcri vapmak 

Hizmet esnusmda denetimde bulunan denetim 
giirevlisinin istcdi~i evraklan, bilgileri vermemek; 

6 denetim faalivetini~~~tirmek 
AttJrHasarh veya BalomslZ, Temiz olmayan, C;evreye 
Zarar verici GilrfiltU ve Eksoz GUI yayan Ara~la Trafi~e 7 I ~Ikmak 
UKOME tarafmdan onaylanan briCe dl$mda ilcret talep 

8 edilmesi 
Trafik Kurallanna Uymayarak Duraklama Yapmak. 

9 Trafik AkI$ml En~ellemek 

Giirevli personde veya 3. ~blSlara bizmet esnasmda 10 silahh saldmda bulunmak ve yfiz iuzarbCl suc islemek 

II UKOME'nin aldli'!l kararlara uvmamak 

12 Korsan Servis TaSlmaclh~:J vapan 

13 Sabte Evrak dlizenlevenler. 

Pcrsoncl kim Listesi olmadan veya listede giisterilmi:;; 14 olanlann dL<;lDdaki yolculan ta:;;l)'anlar 

IS Y(Snergc hilldimlcrine aylon davranmak 

Glizergah hin Bdgcsiz C;all$arak Yakalanan Ara~ar, 
Gerekli Cezai i$lem Yaplldlktan Sonra Gilzergab hin 

16 Bel~csi almak i~in 

Topln tll:;:amaelhk bizmetini zora sokan, genel d~erlerini 
zedeleyen .toplumda infial uyandlran bareketlerde 
bulunan,fiIke ve ilimizin prestijini bozan ,devlct 
giivenli~ini olumsuz etkileyen, YUZ martici su~ i:;;lcycn 17 veva sahtecilik vaDanlar I 

,; 

I 2 3 41'16171'19110 1112 113 114 I I' 

7 Gun Ta$. 
K.K. 

2 GilD Tas. Men 3 Gil.n Tas. Men Mo. 
T A$IMA HizMETiNDEN MEN 

KARAYOLLARI TRAFtK KANUNUN iLGiLi HOKDMLERi UYGULANIR. 

2918 SAVILl KARAYOLLARITRAFiK KANUNUNUN 48/5 MADDESt UYGULANIR. 

1608 SA YILI KANUN 

2911 TOPLANTI VE GOSTERi YCrROYDS KANUNU iLGiLi MADDELERi UYGULANIR. 

1608 SAYILI KANUNUN 1. MADDESt UYGULANIR. 

2918 SA YILI KARA YOLLARI TRAFiK KANUNUNUN iLGiLi HCrKOMLERi VEYA 5326 SA YIU 
KABAHA TLER KANUNUNUN 36. MADDESt UYGULANIR. 

1608 SAYILI KANUN UN 151. Mad. Giire 1 aya Kadar TASlMA HiZMETiNDEN MEN UYGULANIR. 

2918 SA YILI KARA YOLLARI TRAFiK KANUNU UYGULANIR. 

1 AvTas. Men 3 AvTas. Men 6AvTas. Men TASIMA HizMETiNDEN MEN 

10 Giln Ta."- 20 Giln Ta:;;. K.K. 
5 Giln Ta$. Men Men Mon TASIMA HtZMETiNDEN MEN 

15 Giin Tas. Men 1 Av Tas. Men TASIMA HiZMETiNDEN MEN 

Faalivcttcn Men-Cumhurivet Bas SavClhl'hna Suc Duvurusu vc Vcrci Dairesine Takin Bildirimi 

10 Glin Ta:;;. TASlMAHtZMETiNDEN MEN 
5 Giln Tas. Men Mon 1 AyTa:;;. Men 

SUC;UN NEV' i NE WRE iLGiLi KANUN VE y6NETMELiK HiJKOMLERi UYGULANIR. 

Bulundu~u Ylim Glize~ah hin Bclgcsi HarclDl %50 Fazlasl ile 6der. 

\ I . 1 giln den 90 gilne kadar TA$I~A H ZMETINDEN MEN cdildi~i gibi ,TCK hilkilmlerinee gcr~ yapdmak Uzere 
Cumhuriyet Savclil~lDa sevk cdil eek 

, A 

~ l 
--.. 

'-- 0 "2:> 
~ 
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BE~iNCi KISIM 
<;:e§itli Hiikiimler 
ihtilaflarm <;:oziimii 
MADDE 30- Bu yonergenin uygulanmasmdan dogacak ihtilaflann 90ziimii i9in Ukome ile istanbul 
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir. 

Sakil Tutulan Hiikiimler 
MADDE 31- Bu yonergede bulunmayan hiikiimler hususunda ilgili mevzuat ( ilgili kanunlar, 
yonetmelikler vb. ile Ukome ve itk kararlan )hiikiimleri uygulamr. Bu yonergenin yiiriirliik 
tarihinden once veya soma alman Ukome ve itk kararlan gegerlidir. Bu konuda 91kan mevzuat 
hiikiimleri sakhdlr. Gerekli goriilmesi halinde yeni mevzuat ( ilgili kanunlar, yonetmelikler vb. ile 
Ukome ve itk kararlan ) gergevesinde yonergede Ukome Karan ile degi§iklik yapllabilecektir. Bu 
yonergenin uygulanmasmda dogabilecek tereddiitler hususunda Tuhim degerlendirme yapabilir. 

Yiiriirliik 
MADDE 32- Bu yonerge Ukome tarafmdan onaylandlktan soma mahalli bir gazetede yaYlmlandlgl 
tarihten itibaren yiiriirliige girer. 

Yiiriitiim 
MADDE 33- Bu yonergenin hiikiimlerini istanbul Biiyiik§ehir Belediye Ba§kanhgl adma, Toplu 
Ula§lm Hizmetleri Miidiirliigii yiiriitiir. 

SERVis ARACI GE<;:ici GUZERGAH KULLANIM iziN BELGESi MURACAATINDA 
iSTENEN EVRAKLAR 
A.Genel ~artlar (ek-l) 
B.Ozel ~artlar (ek-2) 
1-) Ogrenci Servis Ta~lmaclhgl hin Belgesi i9in (ek-2/a) 
2-) Personel Servis Ta~lmaclhgmda hin Belgesi i9in (ek-2/b) 
3-) Turizm Servis Ta§lmaclhgmda izin Belgesi i9in (ek-2/c) 
4-)Ucretsiz Servis Ta~lmaclhgmda izin Belgesi iyin (ek-2/d ) 

a-) ~ehirlerarasl Y oleu Ta~lmaclhgl Yapan (Kara, Deniz, Hava) ~irketlere Ait Yolcu 
Ta§lma Servis Araylan iyin (ek-d/l) 

b-) Ah~veri~ ve Ticaret Merkezlerine Ait Mii~teri Servis Araylan i9in (ek-d/2) 
5-) Kamu Kurum ve Kurulu~ Servis Ara9lan i9in (ek-2/e) 

SERVis ARACI GE<;:ici GUZERGAH KULLANIM iziN BELGESi (EK-l) i<;:iN ARANAN 
GENEL ~ARTLAR VE iSTENEN EVRAKLAR: 
a-) Miiracaat formu (formda istenen bilgiler doldurulacaktlr) 
b-) Motorlu ara9 tescil ve trafik belgesi 
c-) Vergi levhasl fotokopisi 
d-) Aracm Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigolia poligesi fotokopisi 
e-) Ara9 degi~ikligi halinde Giizergil.h Kullamm izin Belgesi yenilenir. 
f-) Sosyal Giivenlik kaydl (Bag-kur, SSK. vs.) 
g-) Goreve yeni ba~larken ve 5 Yllda bir uyu§turucu madde baglmhhgl, psikolojik ve bula§lcl 
hastahklar yoniinden tam te~ekkiillii bir hastaneden ahnacak saghk raporu.(MEB tebligi uyannca ) 
h-) Ara9lan kullanmaya yetecek (B-E) Siiriicii belgesi (ehliyet) ash ve fotokopisi veya noter tasdikli 
fotokopisi (Karayollan Trafik Kanunu) 
1-) Ozel Servis Aracl Kontrol Belgesi 1 (Bir) ya§ma kadar olan ara9lardan istenmez.(not: Bu 
yetkili servislerden ahnacaktll'. Ornek Form Ek-l' in i9inde goriildiigii gibidir.) 
i-) ibb' den ahnacak egitim seliifikasl (egitimlerin tamamlanmaslm miiteakip istenecektir) 
j-) ilgili Oda faaliyet belgesi; A!!' 

1. ~irketlerde icaret Odasmdan (son 6 ay i9inde) ':~ U7 

~ 7~~ :~:;~ cfl Cfr, 



2. ~ahlslarda bagh bulunduklan odadan (son 6 ay iyinde) 
3. iJgili oda;( son 6 ay iyinde) ~of6rtin ehliyet fotokopisini ve 2 adet fotograf alarak Servis Araci 

Kullamm Belgesini dtizenleyerek, Tuhim' in onayma sunar. Onaylanan belgeler ilgili odalar 
tarafllldan tiyelerine dagltIhr. 
k-) Sablka kaydl (son 6 ay iyinde allllml~ olmah) 
1-) istanbul Btiytik~ehir Belediyesi'nin banka hesabllla yatmlml~ dekont 

l.Araclll el degi~tirmesi halinde gtizergiih haw bedeli iade edilmez, yeni aray sahibi ~ayet 
personel servis ta~lmaclhgllla devam edecekse yeniden gtizergiih belgesi almak zorundadlr. 

2.Her ttirlii beige almak iyin para yatmp da 2 ay iyerisinde belgesini almayan veya miiracaatta 
bulumnayanlann hary bedeli iade edilmez, her hangi bir i~lem yapIlamaz ve ibb' ye irat kaydedilir. 

6ZEL SARTLAR (EK-2 ) 
A-6grenci Servis Ta~lmaclhgl izin Belgesi i"in istenen Evraklar(Ek-2/A): 
a.Okulla yapllan anla~ma ile ta~lma hizmeti yaplhyorsa okulun verecegi imzah ve miihiirlii 
muvafakat yazlsl(Ash) 
b. Ogrenci velileri ile yapllan anla~ma geregi ta~lma hizmeti yaplhyorsa, anla~ma yapIlan 
ogrencilerin velilerin adl soyadl ogrencinin adl soyadl okulu ve slmfllllll belirtildigi imzalanml~ 
anla~ma belgesi ve ismi geyen ogrencinin okulun ogrencisi oldugunu gosterir okul tarafllldan verilmi~ 
imzah ve miihiirlii yazl(Ash) 
c. Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigorta Poliyesinin Ash. 

l.Anaokulu ve i1kiigretim okulu statusunde iigreucilerin ta~mdlgl okul servis ara"larmda 
"ah~acak rehber personelin ta~lmasl gereken ~artlar ve rehber personelden istenecek evraklar; 
a. Niifus ciizdammn okunakh ash ve fotokopisi veya niifus kaYlt ornegi 
b. Rehber personelin 22 ya~llli doldurmu~ olmasl 
c.Rehber personelin en az lise (ilkogretim okulu) mezunu oldugunu gosterir resmi belgenin ash ve 
fotokopisi veya noter onayh sureti 
d.Rehber personelin Tck 102, 103, 104, 105, 109, 179/3, 188, 190 ve 227 He 765 sayIlI eski Turk 
Ceza Kanununun 403, 404, 414, 415, 416/1-2-3, 41811, 429, 430, 431, 432, 435, 436 ve 57212 nci 
maddelerindeki sUylardan hiikiim giymemi~ olmalan gerekir. (ile ilgili hiikiim maddelerinden affa 
ugraml~ dahi olsa hiiktim giymedigini gosterir son 6 ayl geymemi~ sablka kaydl) 

2.0kul servis ~ofiirlerinden; 
a.Ntifus ctizdamnlll okunakh fotokopisi ve ash veya niifus kaYlt ornegi 
b.AynntIh sinucii belgesi sicil kaydllli gosterir Emniyet Miidiirliigii Trafik Birimlerinden ahnml~ 
onayh beige (ash) 
c.Tck 102, 103, 104, 105, 109, 179/3, 188, 190 ve 227 ile 765 sayIlI eski Tiirk Ceza Kanununun 403, 
404,414,415,41611-2-3,418/1,429,430,431,432,435,436 ve 57212 nci maddelerindeki sUylardan 
hiikiim giymemi~ olmalan, 
d.Asli kusurlu ve bilinyli taksirli olarak Oliimlii trafik kazalanna kan~maml~ olmasl 
e.Alkollti aray kullanma nedeniyle stirticii belgeleri geri ahnmaml~ olmasl (Okul Servo Ar. Hiz. Yon. 
Madde-8/f) 
f.HlZ kurahm ihlal etmeleri sebebiyle siilucii belgeleri geri ahnmaml~ olmasl (Oknl Servo Ar. Hiz. 
Yon. Madde-8/f) 

B-Personel Servis Ta~lmaclhgmda izin Belgesi (Ek-21B): 
l.Sozle~me(aray kirahk ise) 

fotokopisi) .• ... , 
2.~irket ile ta~lma hizmeti alan knrum ..•.. ( ..•. fi .. lrm. a) a .. raslllda sozle~me (hizmet siiresini gosterir bOliimiiniin ~. 

j Cj;C'o~. '-'" F--# ;, 



C-Turizm Sel-vis Ta~lmaclhglDda izin Belgesi (Ek-21C): 
l.Aym yIl ahnml~ TURSAB belgesinin asIl sureti 
2.Siizle~me (aray kirahk ise) 
3.A ya da C Grubu seyahat aeente belgesi 

D- Ucretsiz SeITis Ta~lmaclhglDda izin Belgesi (Ek-2D ) 
l.~ehirleraraSI Yolcu Ta~lmaclhgl Yapan (Kara, Deniz, Hava) ~il'ketlere ait Yolcu Ta~lma 
SeITis Ara~lal'l (Ek-D/l) 
a. Otogar Mudurlugunun ust yazlsl(ash) 
b. D-1 ve D-3 yetki belgesi 
c. Siizle~me( aray kirahk ise) 
d. Tmfik teseil belgesinde amy einsinin "minibus" veya yolcu kapasitesi 27' ye kadar olan "otobus" 
olmasl 

2. Ah~veri~ ve Ticaret Merkezlerine Ait Mii~teri SeITis Al'a~lal'l (Ek-D/2) 
a. Siizle~me( aray kirahk ise) 
b.Aray ruhsatI ash ve fotokopisi veya noter tasdikli sureti 

E-Kamu Kurum ve Kurulu~ Sel-vis Ara~lal'l (Ek-2/E) 
1. Siizle~me( aray kirahk ise) 
2. Ta~lmacl ile ta~lma hizmeti alan kurum (firma) arasmda siizle~me 
3. Ta~maeak kurumun, ta~lma yapaeak araylann plakalanm belirten ust yazlsl 
4. Aray surtieulerinin Turk Ceza Kanununun 102, 103, 104, 105, 109, 179/3, 188, 190 ve 227 ile 765 
saYlh eski Turk Ceza Kanununun 403,404,414,415,41611-2-3,41811,429,430,431,432,435,436 
ve 572/2 nei maddelerindeki sUylardan htikum giymemi~ olmalan, 
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SERVIS ARACI UYGUNLUK BELGESi (EK- 3) 
OZEL SERVis ARACI UYGUNLUK TESpiT BELGESi 

ARAI;: SAHiBi i~LEM TARiHi 

ARAI;: PLAKASI i~LEM SA YISI 

ARAI;: MODEL : ................................................... .. 
YETKiLi SERvis TARAFINDAN 

DOLDURULACAKTIR 
Sira GORULEN 
NO AI;:IKLAMA UYGUN AKSAKLIK 

1 Kaporta DtizgUn olaeaktlT. 
2 DI! g~rUnU! itibari i1e boyah ye baklmh olaeaktlT. 
3 Camlarda kJrlk yada yatlak bulunmayaeaktJT. 
4 DI! ytizeylerde tehlike olu!turaeak biyimde aksesuarlar bulunmayaeaktlT.(Antenler 

bu kapsamda degerlendiriliT.) 
5 Araem iyi temiz, koltuklan dtizenli ye beresiz olaeak pelO! bulunmayaeakttT. 
6 Meyeut lastikleri i1e aym ebatta yedek lastigi bulunaeak bu lastik yolelliarm 

oturmaSll11 engeliemeyeeektiT. 
7 iy gostergeler dUzenli yah!1f durumda olaeaktlT. 
8 I!lklandlflna iyin yeterli saYlda lamba yah!1f durumda olaeak, aneak lambalar 

renkli olmayaeaktlf. 
9 BUttin kapllar dUzenli ayillf kapamr durumda olaeak araylann kapllan sUrUeU 

tarafmdan aydaeaktlT. 
10 Egzozu ye sllsturueusll zedelenmemi! olaeak yerine iyi tespit edilmi! olaeak ye 

yah!lfken gUrUitU yapmayaeaktJr. 
11 Park lambalan stop lambalan "uzun ye klSa huzmeleri "dUzenli yah!1f ye 

ayarlanml! durumda olaeaktlT. 
12 Parlar san yeya ba!ka renk far olmayaeaktlf. 
13 Vag kerteri, hidrolik deposu, !anzlman ye defransiyelden kayak niteliginde yag 

SlzmaSi olmayaeaktlr. 
14 Frenleri tam, glelrtlSlz ye dengeli tutulabilir durumda olaeaktJr(gereginde fren 

balatalan tekerlek ylkartllarak kontrol ediliT.) 
15 Lastikler dl!andan gorUlen bombe yMa yatlak bulunmayaeak ye lastik di! 

derinligi 1/2 den az olmayaeaktlT. 
16 Deyri daim ye gergi (ekzantrik) kaYI!lan Iiflenmi! yMa yatlak olmayaeaktlT. 
17 Sogutma sisteminin hortumlan a!Jr1 yumu!aml! olmayaeaktlT. 
18 Rot ayarlan yapdml! olaeak, Rot ye rotillerde ba!luk bulunmayaeaktlT. 
19 Karayalu trafik kanunun uygun gordUgU nitelikte reflektorleri, yangm 

sondUrUeUsU, yekme halatl, takazu ye i1kyardlm yantaSi bulundurulaeaktlT. 
20 Araylann kornalan hayah korna ohnayaeaktlT. 
21 Araem ya!1 ( )dlf . 

KOMiSYON BA~KANI DYE DYE Cahsabilir 
<;:ah!maz 

YETKiLi SERVis 
KA~E-iMZA 

Not: Bu beige, BUyUk!ehir belediyesinin oldugu iIIerde Btiytik!ehir belediyelerinee diger iI ye i1yelerde ise illilye trafik~ 

(I 
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Servis Ara.yian Ytinergesi 
33( Otuz Us: ) madde ile 
Servis Aracl Ges:ici Giizergiih Kullamm hin Belgesi Miiracaatmda istenen Evraklar Genel $artlar 
(Ek-1), 
Ozel $m1lar (Ek-2), Servis AraCI Uygunluk Belgesi (Ek-3) 
ve 19 (On dokuz ) sayfadan olu~maktadu. 

(J 
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